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0ARCE QUE NOUS AVONS SOUHAITÏ QUE LES COMMER ANTS ET ARTISANS PUISSENT JOUER
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PROFESSIONNELLEENTOUTETRANQUILLITÏPOURVOUSMÐMECOMMEPOURLESRIVERAINS�
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,ESCOMMERCESCONTRIBUENTÌANIMERLESVILLES�MAISILLEURARRIVEÏGALEMENT�SANSQU�ILSLE
SOUP ONNENTFORCÏMENT�DEGÏNÏRERDESBRUITSGÐNANTSPOURLEURVOISINAGE�
'RÊCE Ì CE GUIDE� DANS UN PREMIER TEMPS� LES COMMER ANTS POURRONT IDENTIlER LEURS
ÏQUIPEMENTS MAIS AUSSI LEURS ACTIVITÏS� SOURCES DE BRUITS� 0UIS� LE GUIDE PRÏSENTE DES
PRINCIPESDESOLUTIONSPOURTRAITERCESDIFFÏRENTSBRUITS�CARDESSOLUTIONSEXISTENTETNOMBREDE
COMMER ANTSLESONTMISESEN�UVRE�ÌL�AIDEDEPROFESSIONNELS�COMMEENTÏMOIGNENT
LESEXEMPLESQUIÏMAILLENTLEGUIDE�%NlN�LESCOMMER ANTSN�AYANTPASVOCATIONÌDEVENIR
DESEXPERTSDEL�ACOUSTIQUE�LEGUIDELEURPROPOSEDESADRESSESDESPÏCIALISTES�SYNDICATS
PROFESSIONNELS�ASSOCIATIONS�ETC�	QUILESAIDERONTÌMIEUXGÏRERLEURSBRUITS�
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*EPEUXM�ADRESSERÌLAMAIRIEPOUR
OBTENIRDESCONTACTSDEPROFESSIONNELS
QUIM�AIDERONTDANSMESDÏMARCHES
POURLIMITERLESNUISANCESSONORES

&!58!lND�ÏVITERTOUTFAVORITISME�LAMAIRIENE
PEUTPASFOURNIRUNELISTED�ENTREPRISES�#EPENDANT�
CERTAINES MUNICIPALITÏS� COMME CELLE DE 2UEIL
-ALMAISON�METTENTÌDISPOSITIONDESCITOYENSET
DESPROFESSIONNELSUNANNUAIREQUI RECENSETOUS
LES BUREAUX D�ÏTUDES� INGÏNIEURS ACOUSTICIENS ET
ENTREPRISES D�ISOLATION DE LA RÏGION� SUSCEPTIBLES
D�AIDERLESCOMMER ANTSÌENTREPRENDRELESTRAVAUX
NÏCESSAIRES� %NlN� IL EST ÏGALEMENT POSSIBLE DE
SE PROCURER DES ADRESSES AUPRÒS DE DIFFÏRENTS
ORGANISMESET ASSOCIATIONS �CF� !QUI S�ADRESSER��

P���	�

*EPEUXFAIREMOIMÐMEMES
TRAVAUXD�ISOLATION

62!)��� MAIS ATTENTION � ,ES SOLUTIONS
ACOUSTIQUESNES�IMPROVISENTPAS�)LESTFORTEMENT
CONSEILLÏ DE S�ADRESSER Ì DES PROFESSIONNELS
ETDE FAIREUNÏTATACOUSTIQUEDES LIEUXAVANTET
APRÒS TRAVAUX� 3I LES EFFETS ESCOMPTÏS NE SONT
PASATTEINTS� LE RESPONSABLESERA IDENTIlABLE�0AR
AILLEURS� CERTAINES TECHNIQUES DE MISE EN �UVRE
SONT DÏLICATES MAIS BIEN MAÔTRISÏES PAR DES
ENTREPRISESSPÏCIALISÏES�

%NCASD�INSTALLATIOND�ÏQUIPEMENTS
POTENTIELLEMENTBRUYANTS�L�INSTALLATEUR
ESTOBLIGATOIREMENTGARANTDUFAIT
QU�ILSNEGÐNERONTPASLEVOISINAGE

&!58 $ANS LE CAS Oá DES ÏQUIPEMENTS SE
RÏVÒLENTBRUYANTS� LEUR INSTALLATEURNEPOURRAÐTRE
TENUPOURRESPONSABLEQUESI LECONTRATQUI LE LIE
AU COMMER ANT FAIT MENTION D�UNE CLAUSE DANS
CE SENS� COMMEPAR EXEMPLE i L�INSTALLATEUR EST
TENUDEPORTERUNEATTENTIONPARTICULIÒREAUDÏCRET
�������� DU �� AOßT ���� RELATIF Ì LA LUTTE
CONTRE LES BRUITS DE VOISINAGE MAIS L�INSTALLATION
DEVRANOTAMMENTRESPECTERSESARTICLES2����
��� 2 ������ ET 2 ������ QUI PRÏCISENT LES
ÏMERGENCESLIMITESGLOBALESETSPECTRALESPER UES
PARAUTRUIÌNEPASDÏPASSER�w�3ITELESTLECAS�
LES TRAVAUX OU AMÏNAGEMENTS NÏCESSAIRES AU
TRAITEMENT DES NUISANCES SONORES SERONT Ì LA
CHARGE DE L�INSTALLATEUR� $ANS LE CAS CONTRAIRE�
CEUXCIREVIENDRONTAUCOMMER ANT�

3IJEM�INSCRISPOURLAPREMIÒREFOISSUR
UNMARCHÏDÏCOUVERT�ONM�INDIQUERA
LESHORAIRESD�INSTALLATIONDESÏTALS

62!) ,ORS DE L�INSCRIPTION DES COMMER ANTS
NONSÏDENTAIRES�LAMAIRIELEURFOURNITLERÒGLEMENT
DU MARCHÏ QUI INDIQUE NOTAMMENT LES HORAIRES
D�INSTALLATIONDESÏTALSETIMPOSEDESPRÏCAUTIONS
POURLIMITERLESBRUITSENGENDRÏSPARLEURACTIVITÏ�

��	,EDÏCIBEL�!	�NOTÏD"�!	�ESTUNDÏCIBELAUQUEL
ESTAPPLIQUÏEUNECORRECTIONQUIPERMETDERESTITUERAU
MIEUXLAPERCEPTIONDUSONPARL�OREILLE�

62!)�&!58

*�AILEDROITDEFAIREDUBRUIT
DE�HÌ��H

&!58 5N BRUIT PEUT ÐTRE CONSIDÏRÏ COMME
GÐNANTDENUITCOMMEDEJOUR�,ETAPAGEDIURNE
EXISTE�

%NDESSOUSDE��DÏCIBELS�!	�
JENESUISPAShPÏNALISABLEv

&!58 0OUR ÏVALUER LES NUISANCES SONORES
GÏNÏRÏESPARUNEACTIVITÏÏCONOMIQUE�CULTURELLE�
SPORTIVEOUDELOISIRS�LARÏGLEMENTATIONNEPREND
PASENCOMPTELENOMBREGLOBALDEDÏCIBELSMAIS
L�ÏMERGENCE SONORE� #ELLECI EST DÏlNIE COMME
ÏTANT LA DIFFÏRENCE ENTRE L�ENSEMBLE DES BRUITS
ENTENDUS DANS L�ENVIRONNEMENT AU MOMENT DE
LAMESURE�C�ESTÌDIRELESBRUITSHABITUELSETLE
BRUITINCRIMINÏ�ETLESBRUITSHABITUELS�%NJOURNÏE�
C�ESTÌDIRE DE �H Ì ��H� L�ÏMERGENCE SONORE
TOLÏRÏEESTDE��D"�!	��	�DENUIT�DE��HÌ�H�LA
LIMITEESTlXÏEÌ��D"�!	�CF�4EXTESRÏGLEMENTAIRES�

P���	�

0OURLESBRUITSDECOMPORTEMENTS�D�ÏQUIPEMENTS
DE PARTICULIERS �TONDEUSE� CLIMATISEUR� ETC�	�
DE CHANTIERS� CE SONT LA DURÏE� LA RÏPÏTITION ET
L�INTENSITÏDUBRUITQUI SONTPRISENCOMPTEPOUR
ÏVALUERLAGÐNE�

-ONVOISINSEPLAINTD�ÐTREGÐNÏPAR
CERTAINSBRUITS�MAISQUANDJEVAIS
CHEZLUI�JEN�ENTENDSRIEN

62!).OUSNESOMMESPASÏGAUXFACEAUBRUIT�
,A SENSIBILITÏ AUDITIVE DIFFÒRE D�UNE PERSONNE Ì
L�AUTREETCERTAINESENTENDENTDESSONSQUEPEU
DE GENS PER OIVENT� %N OUTRE� UN BRUIT NUIT PLUS
OUMOINSEN FONCTIONDE LA FATIGUE�DE L�ÊGE�DE
L�ÏTATD�ESPRIT�DUMOMENTDELAJOURNÏEETSURTOUT
DE L�ENVIRONNEMENT SONORE QUI ENTOURE CELUI QUI
L�ENTEND�

3IJESUPPRIMEL�UNDEMESDEUX
CONGÏLATEURS�JEFERAIDEUXFOISMOINS
DEBRUIT

&!58%NMATIÒREDEDÏCIBEL�UNPLUSUNN�EST
PAS ÏGAL Ì DEUX� !INSI� DEUX BRUITS IDENTIQUES
ABOUTISSENTÌAUGMENTER LENIVEAUSONOREGLOBAL
DE � D"�!	� 0AR EXEMPLE� DEUX MOTEURS DE
CONGÏLATEUR DE �� D"�!	 ÏMETTENT UN BRUIT DE
��D"�!	ETNONDE���D"�!	�

*EPEUXÐTREPOURSUIVIMÐMESILES
BRUITSQUEJ�ÏMETSNEDÏPASSENTPASLES
ÏMERGENCESSONORESDÏlNIESPARLALOI

62!)%NCASDEDÏPÙTD�UNEPLAINTEAUTRIBUNAL�
LEPROCUREURESTSEULJUGEDESARECEVABILITÏOUPAS�
PUISCESERAAUJUGEDEDÏTERMINERSILEPLAIGNANT
PEUTOBTENIRGAINDECAUSE�

*ESUISOBLIGÏDEPRENDRE
DESDISPOSITIONSPARTICULIÒRES
DÒSQUEJEDIFFUSEDELAMUSIQUE
DANSMONÏTABLISSEMENT

62!) 0OUR POUVOIR DIFFUSER DE LA MUSIQUE
AMPLIlÏE�MÐMEQUELQUESFOISDANSL�ANNÏE�JEDOIS
AVOIRFAITFAIREAUPRÏALABLEUNEÏTUDEDEL�IMPACT
DESNUISANCESSONORESPARUNPROFESSIONNEL�#ELLE
CIDÏCRIT LESDISPOSITIONSÌPRENDREPOUR LIMITER LE
NIVEAUSONOREETRESPECTERLESÏMERGENCESlXÏES
PAR LA RÏGLEMENTATION �CF� 4EXTES RÏGLEMENTAIRES�

P���	�

LARÏGLEMENTATION
NEPRENDPASENCOMPTE
LENOMBREGLOBALDE
DÏCIBELSMAIS
L�ÏMERGENCESONORE
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-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESMACHINESÌTRANCHER�DESHACHOIRS�DESSCIESÏLECTRIQUES #)
DESRAILSGRÊCEAUXQUELSLESMORCEAUXDEVIANDESONTDÏPLACÏS "
UNLAVEVAISSELLE !#(
UNÏVIER #
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
DESCHAMBRESFROIDES�DESGROUPESFROIDSETDESMEUBLESRÏFRIGÏRÏS !#%&)(
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
*�UTILISEDESFEUILLES�HACHES	SURDESBILLOTS '
,ESLIVRAISONSSONTQUOTIDIENNES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DIVERSAPPAREILSÏLECTRIQUES #
DESGROUPESFROIDSETDESMEUBLESRÏFRIGÏRÏS !#%&()
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNLAVEVAISSELLE !#(
UNÏVIER #
UNMONTECHARGE !#
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSSONTQUOTIDIENNES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESMACHINESÌTRANCHER #
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
DESGROUPESFROIDSETDESMEUBLESRÏFRIGÏRÏS !#%&()
UNMONTECHARGE !#
UNCOMPACTEURDEDÏCHETS !()
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSSONTQUOTIDIENNES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESCHAMBRESFROIDES�DESGROUPESFROIDSETDESMEUBLESRÏFRIGÏRÏS !#%&()
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNCOMPACTEURDEDÏCHETS !()
UNMONTECHARGE !#
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSSONTQUOTIDIENNES� -

*�EXPLOITEUNEBOUCHERIE�UNECHARCUTERIE�JESUISTRAITEUR

*�EXPLOITEUNEFROMAGERIEnCRÏMERIE

*�EXPLOITEUNCOMMERCEDEFRUITSETLÏGUMES�UNCOMMERCEALIMENTAIRE

*�EXPLOITEUNCOMMERCEDESURGELÏS

$ANS LESCOMMERCES� LESÏQUIPEMENTS� LEMATÏRIEL� LES LIVRAISONS�CERTAINSGESTES
DUQUOTIDIENETLESCLIENTSEUXMÐMESSONTDESSOURCESDEBRUITSPOTENTIELLEMENT
GÐNANTS� )DENTIlEZ LES SOURCES DE BRUITS DE VOTRE ACTIVITÏ PROFESSIONNELLE PUIS
REPORTEZVOUSAUXPAGESSOLUTIONSCORRESPONDANTES�!Ì-	�

1UISUISJE�1UELSBRUITSJEFAIS�

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESAPPAREILSÏLECTRIQUESDIVERS�BATTEURMÏLANGEUR�BATTEURDECUISINE�UNMOULINÌCAFÏ #
DESTABLESETDESCHAISES (-
UNMEUBLERÏFRIGÏRÏ !#(
DESHOTTESASPIRANTES !$
UNESONORISATION "),
UNLAVEVAISSELLE !#(
UNÏVIER #
UNECLIMATISATIONDESALLE !$%&
UNMONTECHARGE !#
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
UNETERRASSE -
*�UTILISEDESFEUILLES�HACHES	SURUNBILLOT� '
,ESLIVRAISONSSONTFRÏQUENTES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNPÏTRINÌPAINOUÌPÊTISSERIEUNEDIVISEUSEUNEFA ONNEUSEUNLAMINOIR
DESAPPAREILSÏLECTRIQUESDIVERS�BATTEURMÏLANGEUR�BATTEURDECUISINE !#(
UNEARMOIREOUUNECHAMBREÌPOUSSECONTRÙLÏE #(
UNECHAMBREÌFARINE�hSILOv	 !#(
UNETURBINEÌGLACE !#()
DESHOTTESASPIRANTES !$
UNLAVEVAISSELLE !#(
UNÏVIER #
UNMONTECHARGE !#
DESCHARIOTS (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
UNGROUPEFROIDETUNMEUBLERÏFRIGÏRÏ !#%&()
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
,ESLIVRAISONSSONTQUOTIDIENNES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNEMACHINEÌTORRÏlERLECAFÏ !#()
DESMOULINSÌCAFÏ #
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
,ESLIVRAISONSSONTFRÏQUENTES� -

*�EXPLOITEUNRESTAURANT�UNBARTABAC�UNCAFÏ�UNEBRASSERIE

*�EXPLOITEUNEBOULANGERIEnPÊTISSERIEnCONlSERIEnCHOCOLATERIE

*ESUISTORRÏFACTEUR
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-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNDISPOSITIFDESONORISATION "),
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNASCENSEURUNMONTECHARGE !#
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
DESTRANSPALETTES (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSETLESENLÒVEMENTSSONTFRÏQUENTS� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESDISPOSITIFSDESONORISATION�NOMBREUSESDÏMONSTRATIONS	 "),
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
DESTRANSFORMATEURSETONDULEURS !&
UNASCENSEURUNMONTECHARGE !#
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	DESTRANSPALETTES (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSETLESENLÒVEMENTSSONTFRÏQUENTS� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESMACHINESÌLAVER !#()
DESSÒCHELINGES !#()
DESPRESSESÌREPASSER #(
DESRAILSPOURLEDÏPLACEMENTDESVÐTEMENTS�ENVUEDELEURRANGEMENT "
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNMONTECHARGE !#
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSSONTFRÏQUENTES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
DESCOMPRESSEURS�UNOUTILLAGEPNEUMATIQUE�DESPOMPES !%&)
DESNETTOYEURSHAUTEPRESSIONDESPONTSÏLÏVATEURS #)
DESDÏMONTEPNEUSDESMACHINESÌSOUDER�DESMACHINESÌPOINTER #)
DESCABINESDEPEINTURE #
UNGROUPEÏLECTROGÒNE !%&)
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
UNESTATIONDELAVAGE -

*�EXPLOITEUNCOMMERCEDEMEUBLES�DEVAISSELLE�UNDÏPÙTVENTE

*�EXPLOITEUNCOMMERCED�ÏLECTROMÏNAGER�DEMATÏRIEL(I&I�TÏLÏVISION�MULTIMÏDIA

*�EXPLOITEUNPRESSING�UNELAVERIEAUTOMATIQUE

*�EXPLOITEUNGARAGE�UNESTATIONSERVICE

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNBANCDElNISSAGEUNEPRESSEÌSOUDER #
DESMACHINESÌCOUDRE !#(
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNBANCDElNISSAGEUNEFRAISEUSEÌCOPIER #
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
*EMANIPULEDESPRODUITSENMÏTAL� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNDISPOSITIFDESONORISATION ",
UNASCENSEURUNMONTECHARGE !#
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
DESCHARIOTS2OLLS�CHARIOTSMÏTALLIQUESDOTÏSDEPAROISGRILLAGÏES	 (+
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *
,ESLIVRAISONSSONTFRÏQUENTES� -

-ONÏTABLISSEMENTRENFERME�
UNEFRAISEUSEUNEPERCEUSEUNEPOINTEUSE #)
UNAPPAREILDEPOLISSAGEETD�AFFßTAGE #)
DESÏQUIPEMENTSDEVENTILATION�CLIMATISATION�CHAUFFAGE !$%&)
UNEGRILLEDESÏCURITÏ�UNVOLETMÏCANIQUE *

*�EXPLOITEUNECORDONNERIE

*ESUISSERRURIER

*�EXPLOITEUNCOMMERCEDEPRÐTÌPORTER�DECHAUSSURES�UNEMAROQUINERIE

*�EXPLOITEUNEHORLOGERIE�UNEBIJOUTERIE

,ES COMMER ANTS QUI EXERCENT LEUR ACTIVITÏ SUR LES MARCHÏS NON
SÏDENTAIRESENGENDRENTSENSIBLEMENT LESMÐMESBRUITSQUE LEURS
COLLÒGUESSÏDENTAIRES�#ERTAINESDESSOLUTIONSPROPOSÏESPOURCES
DERNIERSPEUVENTDONCÐTREAPPLIQUÏESSUR LESMARCHÏS�D�AUTRES
SONT PLUS SPÏCIlQUES ET RÏPONDENT AU FAIT QUE PAR DÏlNITION LES
COMMERCESNONSÏDENTAIRESSONTENPLEINAIR�
#F�0OURDESMARCHÏSDÏCOUVERTSANIMÏSETBIENINTÏGRÏSDANSLAVILLE�P���
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,ESMARCHÏSNONSÏDENTAIRES

-ONÏTABLISSEMENTRENFERMETOUTOUPARTIEDES
ÏQUIPEMENTSDESCOMMERCESEXAMINÏSCIDESSUS�

*�EXPLOITEUNESUPERETTE�UNSUPERMARCHÏOUUNHYPERMARCHÏ
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3 $ISPOSITIFSANTIVIBRATILES
POURMACHINESDIVERSES

%QUIPEMENTSCIBLÏS
CHAMBREÌFARINE�hSILOv	
CHAMBREFROIDE�

GROUPEFROID�MEUBLERÏFRIGÏRÏ
COMPACTEURDEDÏCHETS
COMPRESSEUR�POMPE
DIVISEUSE
ÏQUIPEMENTSDEVENTILLATION�

CLIMATISATION�CHAUFFAGE
FA ONNEUSE
GROUPEÏLECTROGÒNE
HOTTEASPIRANTE
LAVEVAISSELLE
MACHINEÌCOUDRE
MACHINEÌLAVER
MACHINEÌTORRÏlERLECAFÏ
MONTECHARGE

ETASCENSEUR
PÏTRINÌPAINOUÌPÊTISSERIE
SÒCHELINGE
TRANSFORMATEURETONDULEUR
TURBINEÌGLACE

&IG���%QUIPEMENTNONTRAITÏ

0OUR LIMITER LES VIBRATIONS PRODUITES PAR LES
ÏQUIPEMENTS�&IG��	�CEUXCIDOIVENTÐTREPLACÏSSUR
DESSOCLESANTIVIBRATILESDONTLESCARACTÏRISTIQUESDE
POIDSETDEFRÏQUENCEDÏPENDENTDEL�ÏQUIPEMENTÌ
ISOLER�LETOUTÏTANTSITUÏSURUNSOLLOURDETRIGIDE�

●●●

!TTENTION�
5NESUSPENSIONANTIVIBRATILEDE
MACHINENES�IMPROVISEPAS�
/NNEDOITPASUTILISERN�IMPORTE
QUELPLOTSOUSPRÏTEXTEQU�ILEST
DITiANTIVIBRATILEw�#HAQUETYPE
DEPLOTAUNDOMAINED�EFlCACITÏ
PLUSOUMOINSÏTENDU�)LFAUT
DONCUTILISERDESPRODUITS
DECARACTÏRISTIQUESCONNUES
�NOTAMMENTLEURCOEFlCIENT
D�ÏLASTICITÏ	�
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5NGROUPEFROIDMIEUXISOLÏ
,ESVOISINSD�UNESUPÏRETTERUEILLOISESEPLAIGNAIENTD�UNVROMBISSEMENTINTERMITTENTQUIS�ENTENDAITDEJOUR
COMMEDENUIT�,ESPIÒCESTOUCHÏESÏTAIENTLASALLEÌMANGERET�DANSUNEMOINDREMESURE�UNECHAMBRE�
!CEBRUITS�AJOUTAITCELUID�UNESOUFmERIESITUÏEJUSTEAUDESSOUSDESFENÐTRES�,ACOMBINAISONDECESDEUX
SOURCESSONORESRENDAITINUTILISABLEL�UNEDESCHAMBRES�%NOUTRE�LEVROMBISSEMENTÏTAITAPPARUAUMOMENT
OáLASUPÏRETTEAVAITCHANGÏLEMOTEURDESONGROUPEFROID�
,AVISITEDES INSTALLATIONSTECHNIQUESDE LASUPÏRETTEACONlRMÏQUE LEGROUPE FROIDÏTAITBIEN L�APPAREILÌ
L�ORIGINEDELAGÐNE�0ARAILLEURS�LESMESURESACOUSTIQUESFAITESAUDOMICILEDESVOISINSAVECLESÏQUIPEMENTS
INCRIMINÏSENMARCHEPUISÌL�ARRÐTONTMONTRÏUNEÏMERGENCESONOREDE���D"�!	��	�
!lNDELIMITERLEVROMBISSEMENT�LEPROPRIÏTAIREDELASUPÏRETTES�ESTADRESSÏÌL�INSTALLATEURDUGROUPEFROIDQUI
AISOLÏPLUSEFlCACEMENTLESCANALISATIONSDUMOTEURENLESDÏSOLIDARISANTDELASTRUCTUREDEL�IMMEUBLE�
��	,ALIMITEMAXIMALElXÏEPARLARÏGLEMENTATIONESTDE��D"�!	LEJOURETDE��D"�!	LANUIT�

%NlN�LEmUIDE�GAZ�EAU�AIR�ETC�	ENTRANTOUSORTANTDELAMACHINEFAITVIBRER
LES CANALISATIONS� LE CONDUIT D�EXTRACTION� LES TUYAUX� ETC� )L FAUT DONC lXER
CEUXCIAUXMURSETCLOISONSÌL�AIDE
DE COLLIERS ANTIVIBRATILES ÏQUIPÏS
DE PRODUITS SOUPLES COMME PAR
EXEMPLE DE LA MOUSSE PLASTIQUE
OUDE L�ÏLASTOMÒREETAUPLAFONDÌ
L�AIDEDESUSPENSIONSSOUPLES�0AR
AILLEURS� SI LA CANALISATION TRAVERSE
UNE PAROI� IL FAUDRA ÏQUIPER LA
TRAVERSÏE AVEC DES MANCHONS
SOUPLESETÏTANCHES��&IG��	�
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%NREVANCHE�SICESDISPOSITIFSTRAITENTLESVIBRATIONS�ILSNERÏSOLVENTPASLEPROBLÒMEDESBRUITSAÏRIENSÏMISPAR
LAMACHINEDANSLELOCALOáELLESETROUVEETDANSLERÏSEAUQU�ELLEALIMENTE�#ESDERNIERSSONTÏVOQUÏSDANSLES
SOLUTIONS$�P���	�%�P���	�&�P���	ET)�P���	�

0ARAILLEURS�UNEMACHINEPLACÏESURCESSOCLESANTIVIBRATILESVASEDÏPLACER�
$E FAIT� LORSQUE CELLECI EST RACCORDÏE Ì UN RÏSEAU �TUYAUX� CANALISATIONS�
ETC�	� IL FAUT BRANCHER CE DERNIER PAR L�INTERMÏDIAIRE DE MANCHETTES OU DE
RACCORDEMENTS SOUPLES� #EUXCI
ÏVITERONT EN OUTRE LA TRANSMISSION
DEVIBRATIONSENTREL�AMONTETL�AVAL
DU RACCORD� C�ESTÌDIRE ENTRE LA
MACHINEETLESRÏSEAUX�&IG��	�

&IG���4RAITEMENTDELAMACHINE

&IG���4RAITEMENTDESRÏSEAUX

0OURÐTREEFlCACE�LEPOIDS
DUSOCLEANTIVIBRATILEDEVRAIT
ÐTREAUMOINSÏGALÌ�FOIS
LEPOIDSDEL�ÏQUIPEMENT
ETLAFRÏQUENCEPROPREDE
LASUSPENSIONAUMOINS
DEUXFOISPLUSFAIBLEQUELES
FRÏQUENCESPRODUITESPARLA
MACHINETRAITÏE�

●●●

-ONTECHARGEETASCENSEUR
,ETRAITEMENTACOUSTIQUED�UN
MONTECHARGEOUD�UNASCENSEUR
ESTCOMPLEXE�3CHÏMATIQUEMENT�
LESSOLUTIONSCONSISTENTÌ
IMPLANTERDESASCENSEURSAVEC
MACHINERIEBASSE�GÏNÏRALEMENT
ENSOUSSOL	�ÌUTILISERDES
GAINESLOURDESDÏSOLIDARISÏES
DESPAROISDUBÊTIMENT�CF�
SOLUTION#�P���	ETÌPLACER
L�ENSEMBLETREUILnMOTEUR
nPOULIESAINSIQUEL�ARMOIREDES
CONTACTEURSSURDESDISPOSITIFS
ANTIVIBRATILES�0OURLEMONTE
CHARGE�L�ACCENTSERAMISSURLA
DÏSOLIDARISATIONDEL�ENSEMBLE
DESPAROISDUBÊTIMENT�CF�
SOLUTION#�P���	�%NlN�LORSDE
L�INSTALLATIOND�UNASCENSEUROU
D�UNMONTECHARGE�ILFAUTEXIGER
DUPROFESSIONNELQU�ILPRENNE
ENCOMPTELEDÏCRETiBRUITSDE
VOISINAGEw�
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3USPENSIONSANTIVIBRATILES
D�ÏLÏMENTSlXÏSAUPLAFOND

,EPRINCIPEDELASUSPENSIONANTIVIBRATILEESTDONNÏDANSLESCHÏMACIDESSOUS
�D�APRÒS!#/53934%-	�0ARAILLEURS�LANATUREDESPLOTSANTIVIBRATILESÌUTILISER
ESTÌDÏTERMINERENFONCTIONDELACHARGESUSPENDUE�

%QUIPEMENTSCIBLÏS
ENCEINTESLOURDES

POURDIFFUSIONDE
MUSIQUEAMPLIlÏE

RAILSDERANGEMENT
DESVÐTEMENTS
DANSLESPRESSINGS

RAILSPOURLETRANSPORT
ETLERANGEMENTDES
QUARTIERSDEVIANDES
DANSLESCHAMBRESFROIDES
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$ÏSOLIDARISATIONDESÏQUIPEMENTS
ETDESPLANSDETRAVAIL

0OURILLUSTRERLESDÏSOLIDARISATIONS�NOUSTRAITONSICICELLESD�UNPLANDETRAVAIL�

,ASOLUTIONLAPLUSSIMPLE�&IG��	CONSISTEÌPLACERLEMEUBLESUPPORTANT
LEPLANDETRAVAILSURDESPLOTSANTIVIBRATILESETDELAISSERUNJEUDEQUELQUES
MILLIMÒTRES ENTRE LE MEUBLE ET
LA PAROI DEVANT LAQUELLE IL EST
IMPLANTÏ�%NSURFACEDUPLANDE
TRAVAIL�LEJEUSERACOMBLÏPARUN
MASTICSOUPLE�QUIPERMETTRADE
RÏALISERL�ÏTANCHÏITÏENTRELEPLAN
ETLAPAROI�

,ADEUXIÒMESOLUTION�PLUSCOMPLEXEETPLUSEFlCACE �&IG��	
CONSISTEÌSÏPARERLEMEUBLESUPPORTANTLEPLANDETRAVAILDESSTRUCTURESDE
L�IMMEUBLE�MAISAUSSIÌTRAITERAUNIVEAUACOUSTIQUELESMURSETLESOL�
)LS�AGITDONCDERÏALISERUNSOLmOTTANT�CF�SOLUTION(�P���	ETDEFAIREDES
DOUBLAGES SUR OSSATURE DES PAROIS VERTICALES DEVANT LESQUELLES SERA PLACÏ
LEPLANDETRAVAIL�,�OSSATUREDESDOUBLAGESNEDOITPASÐTRELIÏERIGIDEMENT
AUX PAROIS SUPPORT ET UNE LAINE MINÏRALE EST Ì PRÏVOIR ENTRE LE PAREMENT�
CONSTITUÏGÏNÏRALEMENTD�UNEOUDEUXPLAQUESDEPLÊTRE�ETLAPAROISUPPORT
�CF�SOLUTION)�P���	�
#ETTESOLUTIONOFFRE LA
POSSIBILITÏ D�ACCRO
CHERAUDOUBLAGEDES
USTENSILES ET OUTILS
DIVERS SANS QUE LES
VOISINS SOIENT GÐNÏS
LORSQU�ONLESPLACEOU
LORSQU�ON LES DÏCRO
CHE� %NlN� SI BESOIN�
DESPLOTSANTIVIBRATILES
POURRONT ÐTRE PLACÏS
SOUSLEMEUBLE�

%QUIPEMENTSCIBLÏS
APPAREILDEPOLISSAGE

ETD�AFFßTAGE
ARMOIREOUCHAMBRE

ÌPOUSSECONTRÙLÏE
BANCDElNISSAGE
CABINEDEPEINTURE
CHAMBREÌFARINE�hSILOv	
CHAMBREFROIDE�GROUPEFROID�

MEUBLERÏFRIGÏRÏ
DÏMONTEPNEUS
DIVISEUSE
FA ONNEUSE
FRAISEUSE
GROUPEFROID�

MEUBLERÏFRIGÏRÏ
LAMINOIR
LAVEVAISSELLE
MACHINEÌCOUDRE
MACHINEÌLAVER
MACHINEÌSOUDER
MACHINEÌTORRÏlERLECAFÏ
MONTECHARGE�ASCENSEURS
NETTOYEURHAUTEPRESSION
PÏTRINÌPAINOUÌPÊTISSERIE
PRESSEÌREPASSER
PRESSEÌSOUDER
PONTÏLÏVATEUR
SÒCHELINGE
TURBINEÌGLACE

���AINSIQUE
LESPLANSDETRAVAIL
SURLESQUELSSONTPOSÏS
PAREXEMPLE�
APPAREILSÏLECTRIQUESDIVERS�

BATTEURMÏLANGEUR�
BATTEURDECUISINE

ÏVIER
LAMINOIR
MACHINEÌTRANCHER�

HACHOIR�SCIEÏLECTRIQUE
MOULINÌCAFÏ
PERCEUSE
POINTEUSE

&IG���$ÏSOLIDARISATIONSIMPLE
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0AR DÏSOLIDARISATION� LES SPÏCIALISTES ENTENDENT QU�IL FAUT ÏVITER QUE LES
ÏQUIPEMENTS SOIENT EN CONTACT DIRECT ET RIGIDE AVEC LES MURS� POTEAUX�
PLANCHERS OU CLOISONS DU BÊTIMENT� SURTOUT SI CES STRUCTURES NE SONT PAS
TRAITÏESAUNIVEAUACOUSTIQUE�,�OBJECTIFDESDÏSOLIDARISATIONSESTD�ÏVITERQUE
LESVIBRATIONSETLESCHOCSSETRANSMETTENTÌLASTRUCTUREDUBÊTIMENT�

&IG���$ÏSOLIDARISATIONCOMPLÒTE
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4RAITEMENTDESVENTILATIONS
ETCONDITIONNEMENTD�AIR

,ESÏQUIPEMENTSDEVENTILATIONOUCENTRALESD�AIRPRODUISENTDEUXTYPESDE
BRUITS�DESVIBRATIONSETDESBRUITSDITSAÏRIENS�
,ESDISPOSITIFSPOUR LIMITER LESVIBRATIONSSONTPRÏSENTÏSDANS LASOLUTION!
�P���	�
,ESBRUITSAÏRIENSSONTQUANTÌEUXDETROISTYPES�LEBRUITDELACENTRALEÌ
L�ARRIVÏEDEL�AIRDANSLECAISSON�LEBRUITAUREFOULEMENTDEL�AIRDANSLERÏSEAU�
LE BRUIT RAYONNÏ PAR LA CENTRALE ELLEMÐME DANS LE LOCAL Oá ELLE SE TROUVE
�&IG��	�

3/,54)/. $ %QUIPEMENTSCIBLÏS
CLIMATISATION�VENTILATION�

CHAUFFAGE
HOTTED�EXTRACTIOND�AIR
HOTTEDECUISSON

●●●

,ESSILENCIEUX�
UNEQUESTIONDESPÏCIALISTES
,�INSTALLATIONDESILENCIEUXEST
UNEAFFAIRED�EXPERT�0AREXEMPLE�
POURLESSILENCIEUXÌBAFmES
PARALLÒLES�UNEÏTUDEACOUSTIQUE
ESTNÏCESSAIREPOURDÏTERMINER
NOTAMMENTL�ÏCARTEMENTENTRELES
BAFmES�LALONGUEURDUSILENCIEUX
ETSONEMPLACEMENT�0ARAILLEURS�
LESILENCIEUXEST�LUIMÐME�UNE
SOURCEDEBRUIT�)LFAUTDONCVEILLER
ÌCEQUELEBRUITQU�ILGÏNÒRESOIT
NETTEMENTINFÏRIEURAUBRUITQU�IL
YAURAITÌSASORTIES�ILN�ÏTAITPAS
SOURCEDEBRUIT�UNEÏVALUATIONQUE
SEULUNACOUSTICIENPEUTFAIRE�

●●●

,ACOURETTE�
UNETRÒSMAUVAISESOLUTION
POURLAVENTILATION�
5NECOURETTEINTÏRIEURED�IMMEUBLE
N�ESTPASDUTOUTL�ENDROITIDÏAL
POURSOUFmEROUASPIRER�%NEFFET�LES
BRUITSAMBIANTSDANSCESCOURETTES
SONTSOUVENTTRÒSFAIBLESCAR
L�ENDROITESTPROTÏGÏEFlCACEMENT
PARL�IMMEUBLELUIMÐME�$EFAIT�
LAMOINDREADJONCTIONDEPUISSANCE
ACOUSTIQUEPEUTS�AVÏRERTRÒS
GÐNANTEDANSLESPIÒCESDONNANT
SURCETESPACE�

5NEEXTRACTIOND�AIRVICIÏRENDUESILENCIEUSE
,ESVOISINSD�UNGARAGEDERÏPARATIONAUTOMOBILESITUÏDANS2UEIL-ALMAISONÏTAIENTGÐNÏSPARLEBRUITQUE
FAISAITUNEVENTILATIONEXTÏRIEUREQUISERVAITÌ L�EXTRACTIONDE L�AIRVICIÏ �GAZD�ÏCHAPPEMENT	DUGARAGE�,A
VENTILATIONFONCTIONNAITTOUTELAJOURNÏEDURANTLESJOURSOUVRABLES�,�ÏTUDEACOUSTIQUEACONlRMÏQUELAGAINE
ENFA ADEETL�EXTRACTEURSITUÏÌSONEXTRÏMITÏFAISAIENTBIENUNBRUITIMPORTANT�
%NATTENDANTDETROUVERUNESOLUTIONAUPRÒSDEL�INSTALLATEURDEL�EXTRACTION�LEPROPRIÏTAIREDUGARAGEACONVENU
DEN�UTILISERL�EXTRACTEURQU�ENCASDEBESOIN�
!UJOURD�HUI�LAGAINEAÏTÏCHANGÏEAUPROlTD�UNEGAINEPLUSGRANDEETUNSILENCIEUXAÏTÏPOSÏ�$EFAIT�
LORSQUEL�EXTRACTIONFONCTIONNE�ILN�YAPLUSQU�UNLÏGERSOUFmE�#ESAMÏNAGEMENTSONTÏTÏlNANCÏSPARLE
GARAGISTEETMISEN�UVREPARSONINSTALLATEUR�$EPLUS�LEGARAGISTEAGARDÏL�HABITUDEDEN�UTILISERL�EXTRACTEUR
QUEPONCTUELLEMENT�ENFONCTIONDESESBESOINS�ETNONENCONTINUCOMMEPRÏCÏDEMMENT�

#ONCERNANT LA TRANSMISSION DU BRUIT PRODUIT DANS LE LOCAL TECHNIQUE VERS
L�EXTÏRIEUR�UNEPREMIÒRESOLUTIONCONSISTEÌÏQUIPERD�UNSILENCIEUXL�OUVERTURE
D�AÏRATIONENFA ADEDULOCAL�%NLAMATIÒRE�LESSILENCIEUXLESPLUSUTILISÏSET
SOUVENTLESPLUSEFlCACESSONTDITSiÌBAFmESPARALLÒLESw�)LSSONTCONSTITUÏS
DE PLAQUES DE MATÏRIAUX ABSORBANTS ACOUSTIQUES PLACÏES Ì UNE CERTAINE
DISTANCEL�UNEDEL�AUTRE�,ASECONDESOLUTIONESTDERACCORDERL�OUVERTURESUR
L�EXTÏRIEURÌL�ADMISSIONDELACENTRALEAVECUNEGAINEQUIPOURRAÐTREÏQUIPÏE
D�UNSILENCIEUX�
,ES TERMINAISONS D�ASPIRATION OU DE SOUFmAGE DES ÏQUIPEMENTS QUI SONT
PLACÏESENFA ADEDESBÊTIMENTSOUÌL�EXTÏRIEURNÏCESSITENTÏGALEMENTDE
PRENDREDESPRÏCAUTIONSCARLESBRUITSENGENDRÏSPEUVENTGÐNERLEVOISINAGE
EN RAISONDE LEURPROPAGATION VERS LES FA ADESDE LOCAUXÌPROTÏGER�5NE
PREMIÒREPRÏCAUTIONCONSISTEÌNEPASPLACERLAGRILLEENFACED�UNVOISINAGE
SENSIBLE�5NEDEUXIÒMEPRÏCAUTIONCONSISTEÌCRÏERUNEGAINEPERMETTANTQUE
L�ADMISSIONOULESOUFmAGED�AIRSEFASSEAUNIVEAUDELATOITUREDEL�IMMEUBLE�
,ATROISIÒMEPRÏCAUTIONCONSISTEÌAUGMENTERLESSECTIONSDESGAINESETÌLES
ÏQUIPERDESILENCIEUX�&IG��	�

%NlN�LORSQUEDESEXTRACTEURS�DESCENTRALESD�AIR�DESTOURSDEREFROIDISSEMENT�
ETC��SONT IMPLANTÏSENTERRASSED�UN IMMEUBLE� LAGÐNEDUVOISINAGEPEUT
ÐTRE LIMITÏE Ì L�AIDE D�ÏCRANS �CF� SOLUTION %� P���	� %N OUTRE� SI LES BRUITS
AÏRIENSTRANSMISDEPUISLELOCALTECHNIQUEVERSLESPIÒCESVOISINESSONTTROP
IMPORTANTS�ILFAUDRACOMPLÏTERLESTRAITEMENTSPRÏCÏDENTSPARDESDOUBLAGES
ACOUSTIQUESDESPAROISDULOCAL�CF�SOLUTION)�P���	�

4RAITEMENTETGESTIONDELAVENTILATIONDE
LABOULANGERIEnPÊTISSERIED�UNSUPERMARCHÏ
,ESVOISINSD�UNSUPERMARCHÏSEPLAIGNAIENTDEDIFFÏRENTSBRUITSDESOUFmERIE�LESUNSÏMISENCONTINU�LES
AUTRESPLUSFORTSMAISPONCTUELS�#ESDERNIERSPROVENAIENTDURAYONPAINVIENNOISERIEPÊTISSERIE�
,ESSERVICESMUNICIPAUXDE2UEIL-ALMAISONONTDEMANDÏAUDIRECTEURDUSUPERMARCHÏDEFAIREVÏRIlERLES
INSTALLATIONSDEL�ÏTABLISSEMENTAUREGARDDELARÏGLEMENTATION�#ERTES�L�ÏTUDEAVAITCONCLUÌLACONFORMITÏDES
INSTALLATIONSETCONlRMÏQUELEBRUITMATINALÏTAITBIENDßAURAYONBOULANGERIEDEL�ÏTABLISSEMENT�MAISELLE
N�ÏTAITPASASSEZPRÏCISEETN�APASCONVAINCUDELACONFORMITÏDESINSTALLATIONS�
$ESÏTUDESPLUSPOUSSÏESONTMONTRÏQUELESBRUITSCONTINUSÏTAIENTGÏNÏRÏSPARLAVENTILATIONNORMALEDU
LOCALDECUISSONQUIFONCTIONNAITSUR�VITESSES�CETTEVENTILATIONÏTANTACTIONNÏETOUSLESMATINSVERS�H��
PENDANTUNEDURÏEDE��MINUTESENVIRON�!lNDEDIMINUERLAGÐNE�LAVENTILATIONAÏTÏBLOQUÏESURLAPLUS
PETITEVITESSEQUIESTSUFlSANTEPOUREXTRAIREL�AIRDULOCAL�$EPLUS�ELLEAÏTÏBRANCHÏESURUNEMINUTERIEPOUR
QU�ELLES�ARRÐTEAUTOMATIQUEMENTETÏVITERAINSIQUELESEMPLOYÏSL�OUBLIENTLESOIROULEWEEKEND�
%NlN�UNWEEKEND� LAPOLICEMUNICIPALEACONSTATÏUN TRÒS IMPORTANTBRUITDEVENTILATION�ÏMISMÐME LA
NUIT�!PRÒSENQUÐTE� ILS�ESTAVÏRÏQUECEBRUITÏTAITDßÌ L�ENCLENCHEMENTMALENCONTREUXDUSYSTÒMEDE
DÏSENFUMAGEDULOCALDECUISSON�ACTIONNÏSEULEMENTENCASDEFORTESFUMÏESETDONCTRÒSRAREMENT�
QUI AVAIT ÏTÏ OUBLIÏ� 0OUR ÏVITER QUE SE REPRODUISE CE DYSFONCTIONNEMENT� LA SOCIÏTÏ RESPONSABLE DE
L�AMÏNAGEMENTDUSUPERMARCHÏADÏCIDÏDEBRANCHERLESYSTÒMEDEDÏSENFUMAGEÌUNBOUTONPOUSSOIR
PLACÏDANSUNBOÔTIERPOURÏVITERSONUTILISATIONPARINADVERTANCE�

●●●

!TTENTION�,ECASPARTICULIER
D�UNEHOTTEDECUISINE
%NCASDEPROBLÒMELIÏAUBRUIT
PRODUITÌLATERMINAISONDELA
GAINED�UNEHOTTEDECUISINE�
ILN�ESTPASPOSSIBLEDEPRÏVOIR
UNSILENCIEUXÌBAFmESENLAINE
MINÏRALESANSAMÏNAGEMENT
ADÏQUAT�%NEFFET�L�AIREXTRAIT
ESTSOUVENTCHARGÏDEGRAISSES
QUIRISQUENTDETRANSFORMERLES
BAFmESENDEVÏRITABLESBRßLOTS�
0OURATTÏNUERLÏGÒREMENTLE
BRUITAUDÏBOUCHÏDUCONDUIT�IL
FAUTDONCUTILISERDESSILENCIEUX
ÌBAFmESENLAINEMINÏRALE
PROTÏGÏEPARUNETÙLEMINCEOU
DESSILENCIEUXCIRCULAIRESAVEC
UNNOYAUCENTRALPROTÏGÏDELA
MÐMEFA ON�
0OURLESVIBRATIONS�LAHOTTE
AVECEXTRACTEURINTÏGRÏDOIT
ÐTREDÏSOLIDARISÏEDESPAROISDU
BÊTIMENTETLERACCORDEMENTDE
LAHOTTEÌLAGAINED�EXTRACTION
DOITÐTREÏQUIPÏD�UNEJUPE
SOUPLE�
0LUSLARGEMENT�LAHOTTE
ESTUNÏQUIPEMENTQUIDOIT
IMPÏRATIVEMENTÐTRESÏLECTIONNÏ
NONSEULEMENTPOURSONDÏBIT
D�EXTRACTIONMAISAUSSIPOURLA
PUISSANCEACOUSTIQUELAPLUS
FAIBLE�%NlN�RAPPELONSQUELA
HOTTEESTÌARRÐTERENDEHORSDES
PÏRIODESDECUISSON�

&IG���%QUIPEMENTTRAITÏPOURLESVIBRATIONSMAISPAS
POURLESBRUITSAÏRIENSNOTAMMENTVERSL�EXTÏRIEUR

3ILENCIEUX

3ILENCIEUX

&IG���4RAITEMENTDESBRUITSAÏRIENSPARDESSILENCIEUX
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1UANTÌLANATUREDEL�ÏCRAN�ILN�ESTPASUTILEDEPRÏVOIRDESPAROISTRÒSLOURDES�
)L SUFlT QU�ELLES PERMETTENT UN AFFAIBLISSEMENT D�UNE TRENTAINE DE DÏCIBELS�
CEQUISUPPOSEQU�ELLESSOIENTÏTANCHES�PASDECLAUSTRAS�D�AILESD�AVIONS�
ETC�	�%NREVANCHE�SIL�ÏCRANESTDOTÏD�UNEPAROILISSE�ILDEVIENTRÏmÏCHISSANT
C�ESTÌDIREQU�ILRENVOIEUNEPARTIEDUBRUITVERSLAZONEOPPOSÏEÌCELLEQU�IL
PROTÒGE�&IG��	�

0OURLIMITERCETEFFETNÏGATIF�ILESTCONSEILLÏDEREVÐTIRLEPAREMENTDEL�ÏCRANCÙTÏ
SOURCED�UNREVÐTEMENTABSORBANT�#ELUICIPEUTÐTREÌBASEDELAINEMINÏRALE
ENSACHÏEDANSUNlLMDEPOLYÏTHYLÒNEMINCEAlND�ÏVITERLAPÏNÏTRATIONDES
EAUXDEPLUIE�,ESSOURCESÏTANTGÏNÏRALEMENTPRODUCTRICESDEFRÏQUENCES
GRAVES�LElLMN�AFFECTEPASETPARFOISAMÏLIOREL�EFlCACITÏDEL�ABSORBANTÌCES
FRÏQUENCES�

%NlN�ILESTPOSSIBLED�AUGMENTERL�ÏTENDUEDELAZONEPROTÏGÏEENSURMONTANT
L�ÏCRAN D�UN AUVENT QUI REMONTE LA LIGNE SOUS
LAQUELLEL�EFlCACITÏESTMAXIMALE�&IG��	�
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,�ÏCRAN A POUR OBJECTIF DE DIMINUER LE BRUIT TRANSMIS VERS LES FA ADES DES
BÊTIMENTSÌPROTÏGER�
)L DOIT ÐTRE SUFlSAMMENT HAUT POUR PRÏSENTER UNE EFlCACITÏ ACOUSTIQUE
SIGNIlCATIVE�)LESTAVANTTOUTISOLANT�ILDOITDONCÐTREÏTANCHE�ETDOITÐTREPLACÏ
AUPLUSPRÒSDUMATÏRIEL TOUTEN LAISSANT LAPOSSIBILITÏD�INTERVENTIONSURCE
MATÏRIELPOURLAMAINTENANCEETL�ENTRETIEN�)LDOITENlNÐTRECOMPATIBLEAVEC
LESRÒGLESDEPROSPECT�C�ESTÌDIREQUEGROSSIÒREMENT�ILNEDOITPASÐTREVU
PARUNEPERSONNESITUÏESURLETROTTOIRD�ENFACE�

0RINCIPEDEFONCTIONNEMENT

5NEDIFFRACTIONDESiRAYONSACOUSTIQUESwSEPRODUITAUBORDDEL�ÏCRAN�CE
QUILIMITESONEFlCACITÏCOMMELEMONTRELA&IG���

,EDIMENSIONNEMENTD�UNÏCRANESTUNESIMPLEQUESTIONDEGÏOMÏTRIE�,A
ZONELAPLUSPROTÏGÏEESTCELLEQUIESTSOUSLADROITEFAISANTUNANGLEDE��ª
AVECLALIGNEENTRELASOURCEETLEBORDDEL�ÏCRAN�$ANSCETTEZONE�L�EFlCACITÏ
ESTLIMITÏEÌUNEQUINZAINEDEDÏCIBELS�
0OURUNEMEILLEUREPERFORMANCE� L�ÏCRANDOITÐTREPLACÏAUPLUSPRÒSDE LA
SOURCE�)LFAUTNÏANMOINSLAISSERUNEDISTANCESUFlSANTEPOURLEBRASSAGED�AIR
ETSURTOUTPOURLAMAINTENANCEDEL�APPAREILTRAITÏ�.OTAMMENT�LEDÏGAGEMENT
DESlLTRESDESAPPAREILSAUXlNSDENETTOYAGEOUDEREMPLACEMENTDOITRESTER
POSSIBLE�0OURTOUTESCESRAISONS�ILESTIMPORTANTDEPRÏVOIRUNEIMPLANTATION
DEMATÏRIELQUIPERMETTRAULTÏRIEUREMENTDERÏALISERUNÏCRAN�

%QUIPEMENTSCIBLÏS
4OUSLESÏQUIPEMENTSBRUYANTS
IMPLANTÏSÌL�EXTÏRIEUR�REZDE
CHAUSSÏE�TERRASSE�ETC�	COMME
PAREXEMPLE�
COMPRESSEUR�POMPE
ÏQUIPEMENTSDEVENTILATION
GROUPEÏLECTROGÒNE
GROUPEFROID

&IG���$IFFRACTIONDEShRAYONSACOUSTIQUESv

³CRANS

&IG���%CRANRÏmÏCHISSANT

&IG���%CRANETAUVENT

�D"
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%NCOFFREMENTSOUCAPOTAGESDE
COMPRESSEURSETAUTRESMOTEURS

%QUIPEMENTSCIBLÏS
COMPRESSEUR�POMPES
ÏQUIPEMENTDEVENTILLATION�

CLIMATISATION
GROUPEÏLECTROGÒNE
GROUPEFROID

,ESENCOFFREMENTSOUCAPOTAGESONTPOUROBJECTIFDEDIMINUERLEBRUITAÏRIEN
RAYONNÏPARUNMOTEUROUUNCOMPRESSEURÌL�ENDROITOáILSETROUVE�DANSUN
LOCALOUÌL�EXTÏRIEUR	�
,�ENCOFFREMENTCONSISTEÌENTOURERL�ÏQUIPEMENTDEPAROISISOLANTESACOUSTIQUES
REVÐTUESD�UNMATÏRIAUABSORBANTCÙTÏINTÏRIEURDUCOFFRE�#ESPAROISSONT�PAR

EXEMPLE�CONSTITUÏESD�UNETÙLEPLUS
OUMOINSÏPAISSENONPERFORÏEVERS
L�EXTÏRIEUR�ETD�UNABSORBANT�SOUVENT
UNE LAINE MINÏRALE DE QUELQUES
CENTIMÒTRESD�ÏPAISSEUR	PROTÏGÏCÙTÏ
INTÏRIEURPARUNETÙLEPERFORÏEAVECUN
TAUXDEPERFORATIONSUPÏRIEURÌ����
%N REVANCHE� LE CAPOT NE DIMINUE
PASLATRANSMISSIONDESVIBRATIONSDU
MATÏRIELVERSSONSUPPORT�0OURLIMITER
CES VIBRATIONS� DES DISPOSITIFS SONT
PROPOSÏSDANSLASOLUTION!�CF�P���	�

%XEMPLEDECAPOTAGE

%QUIPEMENTSCIBLÏS
LESBILLOTSETTOUSLES

ÏQUIPEMENTSSOUMIS
ÌDESCHOCSVIOLENTS4RAITEMENTACOUSTIQUED�UNBILLOT

,ORSQUELEBILLOTESTPLACÏSURLESOL�SANSPRÏCAUTION�LESCHOCSSETRANSMETTENT
FACILEMENTAUXPAROISDUBÊTIMENTETSONTPER USRELATIVEMENTLOINDELASOURCE�
3ILEBILLOTESTTROPLÏGERETSIONPLACESESPIEDSSURDESPLOTSANTIVIBRATILESTROP
SOUPLES�UNEGRANDEPARTIEDEL�ÏNERGIEDUCHOCSERTÌÏCRASERLESPLOTSETCEQUI
RESTEN�ESTPLUSSUFlSANTPOURTRANCHERLAPIÒCEÌDÏCOUPER�)LFAUTDONCUTILISER
DESBILLOTSLOURDS�
0ARAILLEURS�OUBIENONPLACELEURSPIEDSDIRECTEMENTSURDESPLOTSANTIVIBRATILES
ADAPTÏS�OUBIEN�SILACONlGURATIONS�YPRÐTE�NOTAMMENTLORSQUELAZONEOáILS
SONTIMPLANTÏSESTSURÏLEVÏEÌL�AIDED�UNCAILLEBOTTIS�ONSUPPRIMECEDERNIER
ÌLEUREMPLACEMENTETONLEREMPLACEPARUNSOCLEENBÏTONSURANTIVIBRATILE�

0LOTSANTIVIBRATILESETCAPOTAGE
AUSECOURSDEMOTEURSDECONGÏLATEURS
,ESVOISINSD�UNEBOULANGERIEONTSOLLICITÏLAMAIRIEDE2UEIL-ALMAISONCARLEPROPRIÏTAIREDEL�ÏTABLISSEMENT
iNESAVAITPASQUOIFAIREwPOURLIMITERLESNUISANCESSONORESENGENDRÏESPARLESMOTEURSDESESCONGÏLATEURS�
,ESMESURESDEMANDÏESPAR LADIRECTIONDEL�ENVIRONNEMENTONTCONlRMÏQUEL�ÏMERGENCESONOREÏTAITDE
����D"�!	AULIEUDES�D"�!	AUTORISÏS�,AMAIRIEADONCAVERTI LABOULANGERIEDECEDÏPASSEMENTETLUIA
FOURNI UNANNUAIREDESPROFESSIONNELS�BUREAUXD�ÏTUDE� INGÏNIEURS CONSEILS ET ENTREPRISESD�ISOLATION�
SUSCEPTIBLESDEL�AIDERÌRÏSOUDRELEPROBLÒME�,ESAMÏNAGEMENTSENTREPRISONTCONSISTÏÌPOSERDESPLOTS
ANTIVIBRATILESSOUSLESMOTEURSETÌREGROUPERCEUXCISOUSUNCAPOTAGE�

5NEGESTIONRÏUSSIEDESNUISANCESSONORES
D�UNCENTREDETRIDECOURRIER

#HARIOTSENMÏTALQUIVIBRENT�CHAUFFERIEBRUYANTE�
COUPSDEKLAXON�AUTORADIOS�CRISETDISCUSSIONS
AUX PETITES HEURES DU JOUR� ETC� ,ES NUISANCES
SONORES ENGENDRÏES PAR UN CENTRE DE TRI DE
COURRIER IMPLANTÏ EN ZONE URBAINE GÐNAIENT
CONSIDÏRABLEMENTLESHABITANTSDUVOISINAGE�
!U lL DES PLAINTES DES RIVERAINS
CONCERNANT DIFFÏRENTES NUISANCES� LE
CENTRE DE TRI ET LA MUNICIPALITÏ DE
2UEIL-ALMAISONONTPASSÏENREVUE
L�ENSEMBLE DES SOURCES SONORES Ì
L�ORIGINEDELAGÐNE�$UMATÏRIAUDES
ROUESETDESPAROISDESCHARIOTS�Ì
L�ISOLEMENTDULOCALDELACHAUFFERIE�
ENPASSANTPARLASENSIBILISATIONDES
CHAUFFEURSLIVREURS�L�ORIENTATIONDES
EXTRACTIONSD�AIROUL�AMÏNAGEMENT
DES HORAIRES� TOUT A ÏTÏ ÏTUDIÏ ET
ANALYSÏDANSLESMOINDRESDÏTAILS
POUR TROUVER DES SOLUTIONS AlN
QUE L�ENVIRONNEMENT SONORE
REDEVIENNE TOLÏRABLE POUR LE
VOISINAGE�
#ETRAVAIL�QUIADURÏ�ANS�
A ABOUTI Ì LA RÏDACTION D�UNE
CHARTE DU CENTRE COURRIER ��	�
#ELLECI ÏNUMÒRE LES RÒGLES
DE BONNE CONDUITE QUE LES
RESPONSABLES DU CENTRE
DE TRI DEVRONT SUIVRE ET
LES ENGAGEMENTS QUE LA
MUNICIPALITÏ DEVRA PRENDRE
POUR LA GESTION DES
NUISANCESSONORES�

,ESACTIVITÏSD�UNCENTREDETRIDECOURRIERSONTGÏNÏRATRICESDEBRUITS�DESBRUITSLIÏS
AUXÏQUIPEMENTSMAISAUSSIAUXCOMPORTEMENTSDESEMPLOYÏSETDESCHAUFFEURS
LIVREURS�#EPENDANT�ILEXISTEDESSOLUTIONSPOURLIMITERCESNUISANCESSONORES�

%NlN�ÌCETTEOCCASIONAÏTÏCRÏÏUNCOMITÏDE
SUIVICHARGÏDEVÏRIlERLERESPECTDELACHARTE�

��	#HARTEDEBONNEGESTIOND�UNCENTREDETRIDUCOURRIER�
CF�P���
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!TTENTION�$EUXPRÏCAUTIONS
SONTÌPRENDRELORSQU�ON
RÏALISEUNCAPOTAGE�
,EMATÏRIELCAPOTÏDOITPOUVOIR
ÐTREVENTILÏ�SINONLESMOTEURS
S�ÏTOUFFENTETGRILLENT�$ANSCE
CASLEPROBLÒMEACOUSTIQUEEST
RÏSOLU�PUISQUELEMOTEURARRÐTÏ
NEFAITPLUSDEBRUIT�-AISLA
FONCTIONDUMOTEURN�ESTPLUS
ASSURÏE�)LFAUTDONCPRÏVOIR
ÏVENTUELLEMENTDETRAITERLA
VENTILATIONAVECUNDISPOSITIF
ADÏQUAT�CF�SOLUTION$�P���	�
,EMOTEUROULECOMPRESSEUR
DOIVENTPOUVOIRÐTREENTRETENUS�
ILFAUTDONCQUELECAPOTSOIT
FACILEMENTDÏMONTABLE�

"ILLOT

3OCLELOURD

#(!24%
$%"/..%'%34)/.3/./2%$�5.#%.42%$%42)$5#/522)%2
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3OLSmOTTANTS

,ES SOLS mOTTANTS � OU CHAPES mOTTANTES � PERMETTENT DE
DIMINUER LA GÐNE ENGENDRÏE PAR LES VIBRATIONS ET LES CHOCS�
3OUVENT�ILSVIENNENTENCOMPLÏMENTDELADÏSOLIDARISATION�CF�SOLUTION#�P���	�
,ESOLmOTTANTESTCONSTITUÏD�UNECHAPEENBÏTONARMÏCOULÏESURUNMATELAS
RÏSILIENT�SOUVENTDE�Ì�CMDELAINEDEVERREOUDELAINEDEROCHE�
0ARAILLEURS�LACHAPEmOTTANTENEDOITPASAVOIRDECONTACTSRIGIDESAVECLES
MURS�POTEAUX�CLOISONS�CANALISATIONS�%LLENEDOITPASÐTRECOURTCIRCUITÏEPAR
LESPLINTHESOUPARLESMEUBLESDIVERSADOSSÏSAUXPAROISVERTICALES�

,EPRINCIPED�UNSOLmOTTANTESTDONNÏDANSLAlGURESUIVANTE�

%QUIPEMENTSCIBLÏS
LOCAUXOáDENOMBREUX

ÏQUIPEMENTSPEUVENTPRODUIRE
DESVIBRATIONS
OUDESCHOCS

%QUIPEMENTSCIBLÏS
LOCAUXDANSLESQUELSILYA

DESÏQUIPEMENTSET�OUDES
ACTIVITÏSBRUYANTS

3/,54)/.  )
2ENFORCEMENTSD�ISOLATION
ACOUSTIQUEAUXBRUITSAÏRIENS

2ENFORCERL�ISOLEMENTACOUSTIQUEAUXBRUITSAÏRIENSD�UNLOCAL
COMMERCIALPERMETDEPROTÏGER LES LOCAUXSITUÏSÌCÙTÏOU
AUDESSUS�
,�EFlCACITÏ D�UN COMPLEXE DE DOUBLAGE ACOUSTIQUE DÏPEND DE LA QUALITÏ
ACOUSTIQUEDELAPAROISUPPORTEXISTANTE�DEL�ÏPAISSEURDUDOUBLAGEETDU
POIDSDESONPAREMENT�
)LEXISTEDEUXPRINCIPESDECOMPLEXESDEDOUBLAGEACOUSTIQUE�
,ESDOUBLAGESCOLLÏS�CONSTITUÏSD�UNELAINEMINÏRALEOUD�UNPOLYSTYRÒNE
ÏLASTIlÏCONTRECOLLÏÌUNEPLAQUEDEPLÊTRE�&IG�PARTIEGAUCHE	�
,ESDOUBLAGESSUROSSATUREGÏNÏRALEMENTMÏTALLIQUE�,�OSSATUREDOITÐTRE
INDÏPENDANTEDUSUPPORT�5NE LAINEMINÏRALEÏPAISSEESTPLACÏEENTRE LES
ÏLÏMENTS D�OSSATURE ET LES PAREMENTS SONT CONSTITUÏS D�UNE OU PLUSIEURS
PLAQUESDEPLÊTREVISSÏESSURL�OSSATURE�&IG�PARTIEHAUTE	�

●●●

$OUBLAGETHERMIQUE
MAISPASACOUSTIQUE
,ESDOUBLAGESACOUSTIQUESAMÏLIORENTL�ISOLATIONTHERMIQUE
DELAPAROITRAITÏE�0ARCONTRE�CERTAINSDOUBLAGESUTILISÏS
POURRENFORCERL�ISOLATIONTHERMIQUE�ÌBASEDEPOLYSTYRÒNE
EXPANSÏ�DEPOLYSTYRÒNEEXTRUDÏOUDEPOLYURÏTHANERIGIDE�
SONTINEFlCACESENMATIÒREDEBRUIT�)LSCONTRIBUENTMÐMEÌ
DIMINUERLAPERFORMANCEACOUSTIQUEDELAPAROISUPPORT�

●●●

$ESSOLSSANSCREUX
NIBOSSES
$ANSLESCOMMERCES�LE
REVÐTEMENTDESOLlNALEST
SOUVENTUNCARRELAGE�3�ILYADES
DÏPLACEMENTSDE2OLLSOUAUTRES
APPAREILSDEMANUTENTION�ILEST
INDISPENSABLEQUELESJOINTSENTRE
LESCARREAUXSOIENTREMPLISPOUR
OBTENIRUNSOLBIENPLANCEQUI
ÏVITELESCHOCSAUPASSAGEDES
ROUESD�UNCARREAUÌL�AUTRE�

●●●

3�ASSURERQUEL�ISOLATION
ESTPOSSIBLE
!VANTDEDÏCIDERD�IMPLANTER
UNNOUVEAUCOMMERCEBRUYANT
DANSUNIMMEUBLE�ILEST
INDISPENSABLEDEFAIRERÏALISERAU
PRÏALABLEUNEÏTUDEDEFAISABILITÏ
PARUNACOUSTICIEN�)LARRIVEEN
EFFETQUECETTEÏTUDECONCLUT
ÌL�IMPOSSIBILITÏTECHNIQUE
DERENFORCERSUFlSAMMENT
L�ISOLATION�%NPARTICULIER�LES
COMPLEXESDEDOUBLAGEEFlCACES
SONTÏPAIS�CEQUIRÏDUITLA
SURFACEUTILEDUCOMMERCE
ETCEQUIPEUTENTRAINERUNE
HAUTEURSOUSPLAFONDRÏSULTANTE
BEAUCOUPTROPFAIBLE�
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6OLETSOUGRILLESDEFERMETURE

,ES GRILLES OU VOLETS DE FERMETURE POSENT DEUX TYPES DE
PROBLÒMESTECHNIQUES� L�UNRELATIFAUXBRUITSTRANSMISDANSLESLOCAUX
ÌPROTÏGERSITUÏSDANSL�IMMEUBLEQUIABRITELECOMMERCE�L�AUTRERELATIFAUX
BRUITSTRANSMISVERSLESIMMEUBLESVOISINS�
,ESBRUITSDANSL�IMMEUBLEOáESTIMPLANTÏLECOMMERCEPEUVENTÐTREDIMINUÏS
ENUTILISANTDESVOLETSÌ LAMESÏTROITES �BRUITPLUS FAIBLE LORSQUECES LAMES
CHANGENTDEDIRECTION	MAN�UVRÏSÏLECTRIQUEMENTPLUTÙTQUEMANUELLEMENT�
0OURAUTANT�NOTONSQUELEPROBLÒMEDUBRUITN�ESTPASPARFAITEMENTRÏSOLU�
1UANTAUXBRUITSTRANSMISVERSLESIMMEUBLESVOISINS�UNESOLUTIONCONSISTEÌ
PLACERLEVOLETÌL�INTÏRIEURDUCOMMERCEDERRIÒRELAPORTED�ENTRÏE�
%NlN�LORSQU�ONCRÏEOUREMPLACEUNEGRILLEOUUNVOLETDEFERMETURE�ILEST
CONSEILLÏDEMETTREENPLACEUNPRÏBÊTIDÏSOLIDARISÏDESPAROISDUBÊTIMENT
PARDESlXATIONSANTIVIBRATILESDONTLEPRINCIPEESTDONNÏCIDESSOUS

%QUIPEMENTSCIBLÏS
VOLETSMÏTALLIQUES
GRILLESDEFERMETURE

●●●

5NPEUDEDÏLICATESSE
DANSLEMANIEMENT
,ESGRILLESOUVOLETSDEFERMETURE
POSENTÏGALEMENTDEUXTYPESDE
PROBLÒMESDECOMPORTEMENT�
,�UNESTDßÌUNEMAN�UVRE
MANUELLETROPRAPIDEETBRUTALE�
L�AUTREESTDßAUXHORAIRES�TRÒS
TÙTLEMATINOUTARDLESOIR�!
DÏFAUTDEPOUVOIRFACILEMENT
MODIlERLESHORAIRES�MANIER
DÏLICATEMENTLESGRILLESPEUT
SANSDOUTERÏSOUDREUNEPARTIE
DELANUISANCESONORE�

%QUIPEMENTSCIBLÏS
CHARIOTS2OLLS
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-ATÏRIELSDEMANUTENTION

,ESMATÏRIELSDEMANUTENTIONLESPLUSBRUYANTSSONTLES2OLLS
QUISONTDESCAGESGRILLAGÏESSURROULETTES�$�UNEPART�LESÏLÏMENTS
MÏTALLIQUESS�ENTRECHOQUENT�D�AUTREPART�LES2OLLSNEROULENTPASTOUJOURSSUR
DESSOLSBIENPLANS�SOITÌL�EXTÏRIEUR�SOITÌL�INTÏRIEUR�

0OUR ATTÏNUER LES NUISANCES� IL FAUT
UTILISERDESMATÏRIELSDEMANUTENTION
ÏQUIPÏS DE BANDAGES SOUPLES ET
EN BON ÏTAT� ,ORSQUE LES ROUES
SONT USÏES� IL FAUT LES RÏPARER VOIRE
METTREAUREBUTLESCADDIESDONTLES
CAOUTCHOUCSDESROUESONTDISPARU�

%N REVANCHE� IL EST VRAI QU�IL EST
DÏLICAT D�IMPOSER AUX LIVREURS QUI
VIENNENTAVECLEURSPROPRES2OLLSDE
LESREMPLACERPARDESBACSÏQUIPÏS
DEROUESÌBANDAGESSOUPLES�

%NlN�UNSOLBIENPLAN�VOIREUNSOL
AYANTRE UUNTRAITEMENTACOUSTIQUE�
CONTRIBUERA ÏGALEMENT Ì DIMINUER
LESBRUITSGÏNÏRÏSPARLES2OLLS�

0RÏVENIRLEBRUITDÒSLACONSTRUCTION
,ORSDELACONSTRUCTIOND�IMMEUBLESABRITANTHABITATIONSETCOMMERCES�LAPRISEENCOMPTEDUBRUITDÒSLEUR
CONCEPTIONPEUTPERMETTRED�ÏVITERL�APPARITIONDESNUISANCESSONORES�#ETTEDÏMARCHEQUIVISEÌPRÏVENIR
PLUTÙTQUEGUÏRIRPEUTFAIREL�OBJETDEPRESCRIPTIONSDONNÏESLORSDEL�INSTRUCTIONDUPERMISDECONSTRUIREOU
DESDÏCLARATIONSDETRAVAUX�
$EFAIT�COMMEENTÏMOIGNENTLESPRESCRIPTIONSDONNÏESPAR2UEIL-ALMAISONDANSLECADRED�UNPERMISDE
CONSTRUIREDÏLIVRÏPOURUNIMMEUBLEDESONCENTREVILLE��	�CELLESCIPEUVENTCONCERNERLAQUALITÏACOUSTIQUEDES
HABITATIONSETDESCOMMERCES�MAISAUSSIANTICIPERSURL�ORGANISATIONMÐMEDELAFUTUREACTIVITÏCOMMERCIALE
�HORAIRESDESLIVRAISONS�CIRCULATIONDESVÏHICULES�AMÏNAGEMENTDESSITESDEDÏCHARGEMENT�ETC�	�%NlN�LE
PERMISDECONSTRUIREETLADÏCLARATIONDETRAVAUXPOURRONTÏGALEMENTRAPPELERLAPRÏVENTIONNÏCESSAIREDES
NUISANCESSONORESENGENDRÏESPARLECHANTIER�
��	#F�0ERMISDECONSTRUIREETDÏCLARATIONSDETRAVAUX�P���

$ÏSOLIDARISATIONDUPRÏBÊTISURLEQUELSERONTlXÏS
LESGUIDESDESVOLETSOUDESGRILLESDEFERMETURE
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)NSTALLATIONSDESONORISATION

1UE LES NIVEAUX DE SONORISATION SOIENT FAIBLES OU FORTS� LES
ÏTABLISSEMENTSDIFFUSANTDELAMUSIQUEAMPLIlÏESONTSOUMISAUXDISPOSITIONS
DESARTICLES2�����Ì��ET2�����DU#ODEDEL�ENVIRONNEMENTiRELATIFS
AUXPRESCRIPTIONSAPPLICABLESAUXÏTABLISSEMENTSOULOCAUXRECEVANTDUPUBLIC
ETDIFFUSANTÌTITREHABITUELDE LAMUSIQUEAMPLIlÏE�Ì L�EXCLUSIONDESSALLES
DONTL�ACTIVITÏESTRÏSERVÏEÌL�ENSEIGNEMENTDELAMUSIQUEETDELADANSEw�
#ESARTICLESlXENTUNNIVEAUSONOREMAXIMALÌNEPASDÏPASSERENAUCUN
ENDROITACCESSIBLEAUPUBLIC�DESISOLEMENTSACOUSTIQUESENTREL�ÏTABLISSEMENT
ETLESLOCAUXÌPROTÏGER�ETSURTOUTUNEÏMERGENCELIMITÏEÌ�DÏCIBELSPAR
INTERVALLED�OCTAVEDANSCESMÐMESLOCAUX�
5NEÏTUDEDEL�IMPACTDESNUISANCESSONORESESTÏGALEMENTIMPOSÏE�#ELLE
CI�QUIDOITÐTRERÏALISÏEPARUNBUREAUD�ÏTUDESPÏCIALISÏENACOUSTIQUE�PEUT
CONCLUREÌLANÏCESSITÏÏVENTUELLEDEFAIREDESTRAVAUXD�ISOLATIONACOUSTIQUE
ETDEMETTREENPLACEUNLIMITEURDEPRESSIONACOUSTIQUE�

,E LIMITEUR DE PRESSION ACOUSTIQUE EST UN APPAREIL QUI MESURE PAR UN
MICROPHONEINSTALLÏDANSLASALLELENIVEAUDEPRESSIONACOUSTIQUEPRODUITET�
ENCASDEDÏPASSEMENTD�UNELIMITElXÏE�DIMINUELAPUISSANCEACOUSTIQUE
DELACHAINED�ÏMISSION�VOIRECOUPELAPRODUCTIONDEMUSIQUE�
,E PRINCIPE DES TRAVAUX D�ISOLATION PHONIQUE EST DÏCRIT DANS LA SOLUTION )
�CF�P���	�%NlN� ILNEFAUTPASOUBLIERDEDÏSOLIDARISER LESHAUTPARLEURSDES
PAROISDUBÊTIMENT�CF�SOLUTION"�P���	�

%QUIPEMENTSCIBLÏS
LOCAUXDIFFUSANTDELAMUSIQUE

AMPLIlÏEQUELQUESOITLE
NIVEAU
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$ANSCERTAINSDÏPARTEMENTS�
DESARRÐTÏSPRÏFECTORAUX
PRÏCISENTQUELESDISPOSITIONSDU
#ODEDEL�ENVIRONNEMENTRELATIFÌ
LADIFFUSIONDEMUSIQUEAMPLIlÏE
NES�APPLIQUENTPASDÒSLORS
QUELESNIVEAUXDEMUSIQUENE
DÏPASSENTPAS��OU��D"�!	�
CEQUIESTSOUVENTLECASDES
MUSIQUESD�AMBIANCE�

$ESLIMITEURSDEBRUITS
POURDIFFUSERDELAMUSIQUEENBONNEENTENTEAVECSESVOISINS
,ESVOISINSD�UNRESTAURANTRUEILLOISSESONTPLAINTSAUPRÒSDELAMAIRIEDESNUISANCESSONORESENGENDRÏES
PAR L�ÏTABLISSEMENT�/UTRESASALLEDERESTAURANT�CELUICIESTDOTÏDESALLESDERÏCEPTIONQUIACCUEILLENT
REPASETCOCKTAILSDEBAPTÐMES�ANNIVERSAIRES�MARIAGES�COMMUNIONS�ETC�#OMPTETENUDECESACTIVITÏS
QUIDONNENT LIEUÌ LADIFFUSIONDEMUSIQUEAMPLIlÏE� LAMAIRIEADEMANDÏAUPROPRIÏTAIREDEFOURNIRUNE
ÏTUDED�IMPACTACOUSTIQUEDESONINSTALLATIONET�SIBESOIN�DEFAIREDESTRAVAUXD�ISOLATION�%NATTENDANT
LESRÏSULTATSDEL�ÏTUDE�AUCUNEMUSIQUEAMPLIlÏENEDEVAITÐTREDIFFUSÏE�
,�ÏTUDE D�IMPACT ACOUSTIQUE A CONlRMÏ QUE DES TRAVAUX ÏTAIENT BIEN NÏCESSAIRES� %N ATTENDANT LEUR
RÏALISATION�LEPROPRIÏTAIREDURESTAURANTADÏCIDÏQUELAMUSIQUENESERAITDIFFUSÏEQU�AUREZDECHAUSSÏE
iCAR ILPRÏSENTEPEUDENUISANCESSONORES ;CONTRAIREMENTAURESTEDEL�ÏTABLISSEMENT=w�!UlNAL�DEUX
LIMITEURSDEBRUITSONTÏTÏINSTALLÏSDANSLESSALLESDERÏCEPTIONDEL�ÏTABLISSEMENTQUIAPUAINSIREPRENDRE
SONACTIVITÏNORMALE�

,AGESTIONSONORED�UNSUPERMARCHÏ�
DESSOLUTIONSPOURGUÏRIRETPRÏVENIR

,APRÏSENCED�UNSUPERMARCHÏENCENTREVILLEET
NOTAMMENT AU REZDECHAUSSÏE D�UN IMMEUBLE
D�HABITATION N�EST GÏNÏRALEMENT PAS DE TOUT
REPOSPOURLEVOISINAGE�%NEFFET�DESMOTEURSDES
GROUPES FROIDSÌCEUXDESCAMIONSDE LIVRAISON�
ENPASSANTPARLESVENTILATIONSDIVERSESETVARIÏES
ET LA MANUTENTION DES PALETTES DE PRODUITS�
LES NUISANCES SONORES POTENTIELLES D�UN TEL
ÏTABLISSEMENT SONTNOMBREUSES�/R�POUR LIMITER
CELLESCI�DESSOLUTIONSPEUVENTÐTREPROPOSÏES�
,ORSQUE LE SUPERMARCHÏ ET LES HABITATIONS FONT
L�OBJETD�UNECONSTRUCTIONNOUVELLE�LESQUESTIONS
DE BRUIT DOIVENT ÐTRE POSÏES TRÒS TÙT DANS LE
PROJET ET PEUVENT FAIRE L�OBJET DE PRESCRIPTIONS
DUPERMISDECONSTRUIRE��	�0AREXEMPLE�CELUICI
PRÏCISERALESEXIGENCESACOUSTIQUESÌRESPECTER
POUR LE SUPERMARCHÏ MAIS AUSSI POUR LES
HABITATIONS�ETLESAMÏNAGEMENTSNÏCESSAIRES
POUR ASSURER DES LIVRAISONS QUI DÏRANGERONT
LE MOINS POSSIBLE LE VOISINAGE� 1UAND LES
HABITATIONS EXISTENT DÏJÌ� L�ATTENTION SE
PORTERAESSENTIELLEMENTSURLESUPERMARCHÏ�MAIS
RÏPONDRA SENSIBLEMENT AUX MÐMES EXIGENCES
QUE CELLES RETENUES LORS D�UNE CONSTRUCTION
NOUVELLE�%NlN�LORSQUELESDEUX�SUPERMARCHÏ
ET HABITATIONS � COHABITENT DÏJÌ� IL FAUDRA ALORS
ADAPTER L�EXISTANT�%N LAMATIÒRE� LESUPERMARCHÏ
POURRAENTREPRENDREDESTRAVAUXD�ISOLATIONETDE
TRAITEMENT ACOUSTIQUEDE SESÏQUIPEMENTSMAIS
AUSSI ADAPTER SON ORGANISATION � NOTAMMENT
LES LIVRAISONS�COMMEEN TÏMOIGNE LACHARTE��	
QUE LA MAIRIE DE 2UEIL-ALMAISON ET UN DE SES

5NSUPERMARCHÏESTTOUJOURSSOURCEDEBRUITS�3�ILSESITUEENMILIEUURBAIN�CEUX
CI RISQUENT DE SE TRANSFORMER TRÒS VITE EN NUISANCES SONORES POUR LE VOISINAGE�
0OURAUTANT�CETÏTATDE FAITN�ESTPASUNE FATALITÏPOURPEUQUE LESBRUITSSOIENT
CORRECTEMENTPRISENCHARGE�

SUPERMARCHÏSONTÏTABLIEENSEPTEMBRE�����UNE
DÏMARCHEQUIRÏCONCILIEACTIVITÏSPROFESSIONNELLES
ETTRANQUILLITÏDUVOISINAGE�

��	#F�0ERMISDECONSTRUIREETDÏCLARATIONSDETRAVAUX�
P���
��	#HARTEDEBONNEGESTIONSONORED�UNSUPERMARCHÏ�
P���
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%QUIPEMENTSCIBLÏS
LIVRAISONS
MATÏRIAUXENMÏTAL
TABLESETCHAISES
STATIONDELAVAGE1UELQUESSOLUTIONShDEBONSENSv $E NOMBREUX BRUITS PEUVENT ÐTRE ATTÏNUÏS GRÊCE Ì UNE

ADAPTATIONDESCOMPORTEMENTSETDESGESTESDUQUOTIDIEN�

,ESLIVRAISONS
0OUR DIMINUER LA GÐNE OCCASIONNÏE PAR LES LIVRAISONS� IL FAUT ENVISAGER
D�AMÏNAGER LESHORAIRES LORSQUEC�ESTPOSSIBLECARUNELIVRAISONFAIThMOINS
DEBRUITv EN JOURNÏEQUE LEMATIN TRÒS TÙTOU LE SOIR TRÒS TARD�0ARAILLEURS�
COUPERLECONTACTDESVÏHICULES�BAISSERLEVOLUMEDESAUTORADIOSETÏVITERLES
INTERPELLATIONSD�UNCAMIONÌL�AUTRECONTRIBUENTTRÒSLARGEMENTÌLATRANQUILLITÏ
DUVOISINAGE�

,ERANGEMENTDESTABLESETDESCHAISES
,ERANGEMENTDESTABLESETDESCHAISESGÏNÒREDESCHOCSQUICONTRIBUENTÌ
GÐNERLEVOISINAGE�0OURLIMITERCESNUISANCES�ILSUFlTPARFOISDEMANIPULERCES
ÏLÏMENTSAVECPLUSDEDÏLICATESSEENÏVITANTNOTAMMENTDELESCOGNERLES
UNSAUXAUTRES�OUDELESTRAÔNERSURLESOL�%NlN�LAPOSEDEPATINSSOUSLES
PIEDSDESTABLESETDESCHAISESPEUTÏGALEMENTDIMINUERLESBRUITS�

$ESMATÏRIAUXENMÏTAL
,ES CLÏS DES SERRURIERS� LES COUVERTS DANS LES ÏVIERS� ETC� SONT AUTANT DE
SOURCESDEBRUITSQUIBIENSßRSONTINÏVITABLESMAISQUIPEUVENTTOUTEFOISÐTRE
ATTÏNUÏESENÏVITANTNOTAMMENTDELESLAISSERTOMBERSANSPRÏCAUTION�

5NRÏFÏRENTBRUIT
4RÒSSOUVENT�LESVOISINSGÐNÏSPARUNCOMMERCEOUUNEACTIVITÏPROFESSIONNELLE
SESENTENTPEUENTENDUSNOTAMMENTLORSQU�ILYADENOMBREUXSALARIÏSOU
OUVRIERS COMME C�EST LE CAS DANS LES SUPÏRETTES� LES SUPERMARCHÏS� LES
CHANTIERS� ETC�/R� CE SENTIMENT ALIMENTE LEMÏCONTENTEMENT�$ÏSIGNERUN
RÏFÏRENT BRUIT AU SEIN DU COMMERCE OU SUR LE CHANTIER� AUQUEL LES VOISINS
POURRONT S�ADRESSER ET TROUVER DES RÏPONSES� PEUT PERMETTRE D�APAISER
LESRELATIONS�DECENTRALISER LESPLAINTESETDEMESURER L�AMPLEURDE LAGÐNE
OCCASIONNÏE�

3/,54)/. -

$ESTERRASSESDERESTAURANTSETDECAFÏSRANGÏESENSILENCE
,ESRIVERAINSD�UNEPLACEQUIACCUEILLE�AUXBEAUX JOURS�DENOMBREUSESTERRASSESDECAFÏSETDE
RESTAURANTS ONT INDIQUÏ Ì LA MAIRIE QUE i LE PERSONNEL DE CES ;ÏTABLISSEMENTS= RANGE LE MATÏRIEL TRÒS
BRUYAMMENT�AVECNOTAMMENTDESBRUITSDEPIEDSDETABLESRACLANTLESOL�ETCEAPRÒS��HEURES�w,A
MAIRIEDE2UEIL-ALMAISONAALORSÏCRITAURESTAURANTLEPLUSPROCHEDESPLAIGNANTSAlNDELUIDEMANDER
DEiVEILLERÌCEQUELEPERSONNELPRENNEPLUSDEPRÏCAUTIONSETNETRAINEPASLESTABLESETLESCHAISES�w
0ARAILLEURS�ELLEAALERTÏ�ÏGALEMENTPARCOURRIER�TOUSLESRESTAURANTSETCAFÏSDELAPLACESURLANÏCESSITÏ
DESENSIBILISERLESEMPLOYÏSAURANGEMENTiLEPLUSDISCRÒTEMENTPOSSIBLEwDUMOBILIER�ETLESCLIENTSiSUR
LAPROXIMITÏD�UNVOISINAGEDONTILFAUTRESPECTERLESOMMEILwYCOMPRISENHIVERPARCEUXQUIFUMENTÌ
L�EXTÏRIEURDESÏTABLISSEMENTS�

●●●

3TATIONDELAVAGE�UNCASPARTICULIER
)MPLANTERUNESTATIONDELAVAGEDEVOITURESÌPROXIMITÏ
D�HABITATIONSNÏCESSITEDEPRENDREDESPRÏCAUTIONS�
0AREXEMPLE�L�AUTOMATEDELAVAGEPOURRAÐTREENTOURÏ
D�UNTUNNELENMA ONNERIETRAITÏAUNIVEAUACOUSTIQUE�
$EPARTETD�AUTREDUTUNNEL�DESVOLETSPOURRONTÐTRE
MAINTENUSFERMÏSLORSDULAVAGEETBIENSßROUVERTS
POURLAISSERENTRERETSORTIRLESVÏHICULES�
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4OUTELIVRAISON
SURLESMARCHÏS
ESTINTERDITE
AVANT�HEURES

$ÏCHARGEMENTS ET INSTALLATIONS PARFOIS TRÒS
MATINAUX� MOTEURS EN PLEIN AIR� ETC� ,ES BRUITS
ENGENDRÏSPAR LESMARCHÏSDÏCOUVERTS�AUSSI
APPELÏS MARCHÏS NON SÏDENTAIRES � GÏNÒRENT
PARFOISDUMÏCONTENTEMENTCHEZLESRIVERAINS�0OUR
REMÏDIER Ì CETTE SITUATION� LES MAIRIES ADOPTENT
DESRÒGLEMENTSQUIVISENTÌINTÏGRERAUMIEUXCETTE
ACTIVITÏPROFESSIONNELLEDANSL�UNIVERSURBAIN�

$ANSLECASDESMARCHÏSDUMATIN�GÏNÏRALEMENT�
LAGÐNEDÏBUTEAVEC L�INSTALLATIONDESSTRUCTURES�
INÏVITABLEMENTGÏNÏRATRICEDEBRUIT�#�ESTPOURQUOI�
DANSLAMESUREDUPOSSIBLE�LESMAIRIESPRÏVOIENT
QUE L�INSTALLATION DES STRUCTURES MÏTALLIQUES SOIT
FAITE LA VEILLE DU MARCHÏ EN lN D�APRÒSMIDI� %N
OUTRE�COMME L�INDIQUE$IDIER&ÏRAL�DIRECTEURDE
LA SOCIÏTÏ,OMBARDET'UÏRIN QUIGÒREDIFFÏRENTS
MARCHÏS��	DES(AUTSDE3EINE�LORSDECETTEMISE
ENPLACE�iILESTPRÏCISÏDEFAIRELEMOINSDEBRUIT
POSSIBLEETDE;RE=TENIRUNMAXIMUMLESSTRUCTURES
MÏTALLIQUES�w
,A SECONDE SOURCE DE GÐNE POTENTIELLE DES
RIVERAINSAPOURORIGINEL�ARRIVÏEDESCOMMER ANTS
AUXPREMIÒRESHEURESDUJOUR�VOIREENlNDENUIT�
%NEFFET�SILESVENTESDÏBUTENTENTRE�HEURESET
�HEURES�EN FONCTIONDESVILLESETDESMARCHÏS�
L�INSTALLATIONDESPRODUITSSEFAITQUANTÌELLEBIEN
PLUSTÙT���MAISPASÌN�IMPORTEQUELLEHEURE�%N
LA MATIÒRE� POUR LIMITER LES DÏBORDEMENTS� LES

RÒGLEMENTSMUNICIPAUXQUIRÏGISSENTLESMARCHÏS
DÏCOUVERTS PEUVENT PRÏCISER COMME Ì 0ARIS
QUEi LESTITULAIRESNEPEUVENTPASOCCUPERLEURS
PLACESPLUSDEDEUXHEURESAVANTL�HEUREPRÏVUE
POURLEDÏBUTDESVENTES�wETQUEiTOUTELIVRAISON
SUR LES MARCHÏS EST INTERDITE AVANT � HEURES� w
,ERÒGLEMENTDE2UEIL-ALMAISON INDIQUE�QUANT
Ì LUI�QUEi LESCOMMER ANTSQUIARRIVERAIENTSUR
LES MARCHÏS AVANT SIX HEURES� DEVRONT PRENDRE
EUXMÐMES AINSI QUE LEURS EMPLOYÏS� TOUTES
DISPOSITIONSPOURRESPECTERLEREPOSDESRIVERAINS
DESMARCHÏS�w

5NE FOIS QUE TOUT EST PRÐT� LES VENTES PEUVENT
ALORS DÏMARRER� MAIS CELA NE SIGNIlE PAS QU�ON
SONNE LEGLASDE LA TRANQUILLITÏDESRIVERAINS�$ES
PRÏCAUTIONSDOIVENTDONCÐTREPRISESAlNDELIMITER
LES NUISANCES SONORES� ,A PLUPART DES MAIRIES
INTERDISENTiDEVENDREÌLACRIÏEwCOMMEÌ0ARIS
OU� COMME Ì 2UEIL-ALMAISON� i D�ANNONCER
PARDESCRISABUSIFSET RÏPÏTÏS� LANATURE� LEPRIX
OULAQUALITÏDESMARCHANDISES�w,�UTILISATIONDES
AMPLIlCATEURSDESONS�C�ESTÌDIRELESSONOS�
ESTÏGALEMENTBANNIE�,ESRÒGLEMENTSMUNICIPAUX
PEUVENTÏGALEMENTPRÏCISERQU�ILiESTINTERDITAUX
COMMER ANTS;���=�PENDANTLESHEURESD�OUVERTURE
DES MARCHÏS� DE TRAÔNER ;DANS LES ALLÏES� DES
PAQUETS�CAISSESOU FARDEAUX=ÌMÐME LESOLOU

0OURDESMARCHÏS
DÏCOUVERTSANIMÏSET
BIENINTÏGRÏSDANSLAVILLE
!lN QUE LES MARCHÏS DÏCOUVERTS RESTENT DES ÏLÏMENTS MAJEURS DE L�ANIMATION
DES CENTRESVILLES TOUT EN PRÏSERVANT LES RIVERAINS DES NUISANCES SONORES QU�ILS
GÏNÒRENT�QUELQUESPRÏCAUTIONSSONTÌPRENDRE�DESPRÏCAUTIONSQUELAPLUPARTDES
COMMER ANTSNONSÏDENTAIRESINTÒGRENTDÏJÌDANSLEURACTIVITÏ�
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DE LA 6ILLE DE 0ARIS INDIQUE
i QU�IL Y A EU DEUX PLAINTES
DÏPOSÏES DEPUIS ����� w ET
RECONNAÔT QUE LES GENS SE
PLAIGNENT iDES CAMIONS QUI
TOURNENTTOUTLETEMPSETDES
COMMER ANTS QUI PARLENT UN
PEUFORT�w$ANSLES(AUTSDE
3EINE�$IDIER&ÏRALS�ESTTROUVÏ
CONFRONTÏ Ì DES PLAINTES
SIMILAIRES i LIÏES AUX PORTES
DESCAMIONSQUICLAQUENTOU
Ì LAMUSIQUEDES AUTORADIOS
LORS DE L�INSTALLATION� MAIS
AUSSI AU PROBLÒME DE BRUIT
D�UN ÏLÏVATEUR DE CAMION Ì
,A'ARENNE#OLOMBESOUAUXPROBLÒMESLIÏSÌUN
MARCHÏSITUÏAUPIEDD�UNERÏSIDENCECOMPORTANT
DE NOMBREUX LOGEMENTS DANS LA COMMUNE DE
&ONTENAYAUX2OSES�w
,ORSQUECESPROBLÒMESSEPOSENT�GÏNÏRALEMENT�
LA PREMIÒRE DÏMARCHE DES MAIRIES ET DES
GESTIONNAIRES DE MARCHÏS CONSISTE Ì FAVORISER
LA DISCUSSION ET LES ÏCHANGES ENTRE LES RIVERAINS
GÐNÏSETLESCOMMER ANTSMISENCAUSEAlNQUE
iLESDEUXPARTIESFASSENTDESEFFORTSPOURAMÏLIORER
ETTOLÏRER;CESACTIVITÏSPROFESSIONNELLES=�wPRÏCISE
$IDIER&ÏRAL�0ARAILLEURS�LESPLACIERSSONTCHARGÏS
DE RAPPELER RÏGULIÒREMENT AUX COMMER ANTS

DE VEILLER Ì RESPECTER LA TRANQUILLITÏ DES RIVERAINS�
%NlN� IL PEUT ARRIVER� COMME CE FUT LE CAS POUR
LE PROFESSIONNEL DONT L�ÏLÏVATEUR DE CAMION ÏTAIT
PROBLÏMATIQUE� QUE LE GESTIONNAIRE DÏPLACE LE
COMMER ANTAlNDEL�INSTALLERDANSUNENDROITDU
MARCHÏOá IL POURRA ASSURER SONACTIVITÏ TOUT EN
PRÏSERVANTLATRANQUILLITÏDUVOISINAGE�
$E FAIT� SI LES MARCHÏS DÏCOUVERTS PEUVENT
DIFlCILEMENTÐTRETOTALEMENTSILENCIEUX� LERESPECT
DES RÒGLEMENTS� ASSOCIÏ AU BON SENS DES
COMMER ANTS ET Ì LA TOLÏRANCE DES RIVERAINS�
PERMETD�ÏVITERQUELEURANIMATIONSETRANSFORME
ENNUISANCESONORE�

,%-!4³2)%,�5.³,³-%.4#,³15)#/.42)"5%
!5#!,-%$%3-!2#(³3
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��	WWW�MARCHEVIEUXLONGUEUIL�COM

D�UTILISER POUR TRANSPORTER LEURS MARCHANDISES ET
MATÏRIELS�DESCHARIOTSOUDESVOITURESQUELCONQUES
D�UNMODÒLEDONTLESROUESNESERAIENTPASMUNIES
DEBANDAGESPNEUMATIQUESOUCAOUTCHOUTÏS;���=�w
,E RÒGLEMENT DE 2UEIL-ALMAISON INDIQUE AUSSI
QUE i SUR LES MARCHÏS NON ÏQUIPÏS D�ÏLECTRICITÏ
Ì L�USAGE DES COMMER ANTS� LE FONCTIONNEMENT
DEGROUPESÏLECTROGÒNESEST TOLÏRÏSOUSRÏSERVE
;���= QUE LEUR INTENSITÏ SONORE ;���= NE SOIT CAUSE

D�AUCUNEGÐNEÌL�ÏGARDDESAUTRESCOMMER ANTS
AINSIQUEDESRIVERAINS�w

#EPENDANT�MÐMESILESCOMMER ANTSTENTENTDE
RESPECTERAUMIEUXLESRÒGLEMENTSDESMARCHÏS�
DESGÐNESPONCTUELLESPEUVENTSEPRÏSENTER�!INSI�
UNAGENTDUBUREAUDUCOMMERCENONSÏDENTAIRE
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%N�����LAMAIRIEDE2UEIL-ALMAISON�AVECL�AIDE
DU#ONSEILRÏGIONALD�)LEDE&RANCE�AMISENPLACE
UN 0LAN DE RÏDUCTION DES NUISANCES SONORES�
#ELUICI AVAIT POUR OBJECTIFS LA SENSIBILISATION DE
SESADMINISTRÏSVISÌVISDUBRUITETLAGESTIONDES
NUISANCESQUIENDÏCOULENT�

,ASENSIBILISATIONDES2UEILLOISESTPASSÏEPAR LA
RÏDACTIONETLADIFFUSIOND�UNGUIDEINTITULÏ,EBRUIT�
SIONENPARLAIT�#EFASCICULEDE��PAGESAÏTÏ
RÏDIGÏPAR,AÑTITIA.AVE�AUCOURSDESONSTAGE
DE$%331UALITÏDEL�AIRETBRUITEFFECTUÏAUSEIN
DE LA DIRECTION DE L�ENVIRONNEMENT DE LA MAIRIE
DE2UEIL-ALMAISON�,EGUIDEDÏCRITDEMANIÒRE
SIMPLE LES DIFFÏRENTS BRUITS RENCONTRÏS EN VILLE
�COMPORTEMENTS� ACTIVITÏS� CHANTIERS� TRANSPORTS	
ET RAPPELLE LA RÏGLEMENTATION MUNICIPALE ET
NOTAMMENTLESHORAIRESDURANTLESQUELSLESBRUITS
�ÏMISBIENSßRÌUNNIVEAUACCEPTABLE�SONT
TOLÏRÏS�%NOUTRE�ILINDIQUELESSANCTIONSENCOURUES
LORS DU NON RESPECT DES ARRÐTÏS MUNICIPAUX�
PRÏFECTORAUXETNATIONAUXRÏGISSANTLESNUISANCES
SONORES�ETLISTELESDIFFÏRENTSACTEURSDELAGESTION
DUBRUIT�$ANSUNPREMIER TEMPS�,EBRUIT�SION

ENPARLAIT�AÏTÏMISEN LIBRESERVICEÌ LAMAIRIE
DE2UEIL-ALMAISON�DANS LESMAIRIESDEVILLAGES
ETÌ LADIRECTIONDE L�ENVIRONNEMENT�!UJOURD�HUI�
ILESTDISPONIBLESURLESITEINTERNETMUNICIPALDANS
LARUBRIQUECONSACRÏEAUXNUISANCESSONORES��	ET
ENVOYÏPARLACELLULEBRUITSURDEMANDE�
��	WWW�MAIRIERUEILMALMAISON�FR�BRUIT�INDEX�HTM

,�!#4)6)4³$%,!#%,,5,%"25)4$%25%),-!,-!)3/.
%.15%,15%3#()&&2%3

°2UEIL-ALMAISON�
LACELLULEBRUITSEFAITENTENDRE
!lNDERÏDUIRELESNUISANCESSONORES�2UEIL-ALMAISONACHOISIDEPARLERDUBRUITET
SURTOUTDELEGÏRER�DEUXMISSIONSDÏVOLUESÌSACELLULEBRUIT�
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,!µ4)4)!.!6%

1��,ACELLULEBRUITTRAITEDE
NOMBREUSESPLAINTES�MAISATELLE
ÏGALEMENTUNRÙLEPRÏVENTIFAlN
D�ÏVITERQUELESNUISANCESSONORESSE
MANIFESTENT�
,AÑTITIA.AVE�!lNDEPRÏVENIRLESNUISANCES
SONORES� LA CELLULE BRUIT EST SOLLICITÏE DE PLUS EN
PLUS SOUVENT LORS DE L�INSTRUCTION DES PERMIS DE
CONSTRUIREETDESDÏCLARATIONSDETRAVAUX�#ECIEST
POSSIBLEGRÊCEAUTRAVAILTRANSVERSALDESSERVICES
DELAMAIRIE�%NOUTRE�TOUTESLESSEMAINES�NOUS
ASSURONSUNEVEILLEPOURNOUSTENIR INFORMÏSDES
PERMISDECONSTRUIREETDESDÏCLARATIONSDETRAVAUX
DÏPOSÏSENMAIRIE�

1��3ELONVOUS�QUEPOURRAITENCORE
FAIRELAMAIRIEPOUROPTIMISERSACELLULE
BRUIT�
,�.��!UDELÌDESBESOINSCLASSIQUESDEMOYENS
HUMAINS ET lNANCIERS� LA CELLULE BRUIT CHERCHE
Ì DÏVELOPPER SA POLITIQUE DE COMMUNICATION
ET D�INFORMATION SUR LES NUISANCES SONORES� %N

EFFET� LA GESTION DU BRUIT DU POINT DE VUE DE
L�INTÏRÐT COLLECTIF DE LA VILLE ET CELLE DES PLAINTES
DESPARTICULIERSENGENDRENTUNECHARGEDETRAVAIL
IMPORTANTE�/R�LAPRÏVENTIONPERMETTRAITDELIMITER
LESPROBLÒMESDENUISANCESSONORES�#�ESTDANS
CET OBJECTIF QUE NOUS AVONS DÏCIDÏ DE TRAVAILLER
SUR L�ÏLABORATIONDECEGUIDEENPARTENARIATAVEC
LA#HAMBREDECOMMERCEETD�INDUSTRIEDE0ARIS

$EUXQUESTIONSÌ,AÑTITIA.AVE�
RESPONSABLEDELACELLULEBRUITDE2UEIL-ALMAISON

$ANS LEMÐME TEMPS�POURGÏRER LES NUISANCES
SONORES� LAMAIRIES�ESTDOTÏED�UNECELLULEBRUIT�
#ELLECIDÏPENDDELADIRECTIONDEL�ENVIRONNEMENT
DE LA VILLE DIRIGÏE PAR !LAIN LE 0ROVÙT� SOUS LA
RESPONSABILITÏDE0HILIPPED�%STAINTOT�MAIREADJOINT
DÏLÏGUÏÌ L�ENVIRONNEMENTETAUDÏVELOPPEMENT
DURABLE� ET ESTANIMÏEPAR,AÑTITIA.AVEQUI� AU
TERMEDESONSTAGE�ESTDEVENUELERÏFÏRENTBRUITDE
LAMAIRIE�!UJOURD�HUI�LACELLULEBRUITESTENCONTACT
AVECLESMAIRIESDESVILLAGESDE2UEIL-ALMAISON
ETNETRAITEQUELESNUISANCESSONORESQUISONTDE
LACOMPÏTENCEDUMAIRE�C�ESTÌDIRELESBRUITSDE
COMPORTEMENTS�D�ACTIVITÏSPROFESSIONNELLESETDE
CHANTIERS�
%N PRATIQUE� LORSQU�UNE PERSONNE SE PLAINT DE
NUISANCESSONORESAUPRÒSDELAMAIRIE�UNDOSSIER
EST OUVERT PAR LA CELLULE BRUIT� $ANS UN PREMIER
TEMPS�ELLES�ASSUREDUBIENFONDÏDELAPLAINTE�3I
TELESTLECAS�ELLECONSTATEPUISRECHERCHEL�ORIGINE
DUBRUIT�$ANSLECASD�UNBRUITDONTL�ORIGINEEST
UNE ACTIVITÏ ÏCONOMIQUE� CULTURELLE� SPORTIVE OU
DELOISIRS�LESMESURESACOUSTIQUESSEFONTÌL�AIDE
D�UN SONOMÒTRE� HOMOLOGUÏ PAR LE ,ABORATOIRE
NATIONALD�ESSAI�ACQUISPARLA6ILLE�5NEFOISTOUS
LESCONSTATSFAITS�LACELLULEBRUITSEMETENRELATION
AVECLEFAUTEURDETROUBLESAlNDELUICOMMUNIQUER
LERÏSULTATDESESINVESTIGATIONSETDELUIDEMANDER
DEFAIRELENÏCESSAIREPOURREMÏDIERAUXNUISANCES
SONORES�'ÏNÏRALEMENT� ELLE LUI LAISSEALORSDEUX
MOISPOURFAIRELENÏCESSAIRE�%NOUTRE�SIBESOIN�
ELLEPEUTAUSSILUIFOURNIRUNELISTEDEPROFESSIONNELS
QUIL�AIDERONTÌTRAITERSESPROBLÒMESDEBRUIT�%N

PARALLÒLE� LA MAIRIE TIENT INFORMÏ LE PLAIGNANT DE
L�AVANCEMENT DU DOSSIER� 5NE FOIS LE DÏLAI POUR
TRAITERLESBRUITSÏCOULÏ�LACELLULEBRUITEFFECTUEDE
NOUVELLESMESURESPOURS�ASSURERQUELEPROBLÒME
A BIEN ÏTÏ RÏSOLU� 3I C�EST LE CAS� ELLE AVERTIT LE
PLAIGNANTETL�ÏMETTEURDUBRUITQUELEDOSSIEREST
CLOS�$ANSLECASCONTRAIRE�ELLERELANCELEFAUTEUR
JUSQU�ÌCEQU�ELLEOBTIENNEGAINDECAUSE�%NlN�
LORSQUE CE DERNIER REFUSE DE FAIRE LE NÏCESSAIRE�
UNPROCÒSVERBALPEUTÐTREDRESSÏETENTRAÔNERUN
PASSAGEDEVANTLETRIBUNALDEPOLICE�4OUTEFOIS�LA
PRIORITÏESTDONNÏEÌLAMÏDIATIONETLACONCERTATION�
$EFAIT�UNSEULPROCÒSVERBALLIÏÌUNEINFRACTIONAU
BRUITD�UNCOMMERCEAÏTÏDRESSÏ�
#ERTES�CERTAINSDOSSIERSCOMMELAGESTIOND�UN
CENTREDETRIDECOURRIERONTDEMANDÏDESANNÏES
DE TRAVAIL Ì LA CELLULE BRUIT� MAIS LA MAJORITÏ DES
PLAINTES ENREGISTRÏES TROUVENT UNE SOLUTION EN
QUELQUESMOIS�
%NlN� OUTRE LES PLAINTES CONCERNANT LES BRUITS
DE VOISINAGE� LA CELLULE BRUIT S�OCCUPE D�AUTRES
SUJETS RELATIFS AUBRUIT DANS L�ENVIRONNEMENT�%LLE
TRAVAILLE AUJOURD�HUI Ì L�ÏLABORATION DES CARTES
STRATÏGIQUESSURLEBRUITDANSL�ENVIRONNEMENTEN
APPLICATION DE LA DIRECTIVE EUROPÏENNE ��������
#%�%LLESUITÏGALEMENTLESBRUITSDESÏQUIPEMENTS
DEVENTILATIONETDETRANSPORTDUTUNNELDEL�!���
LEBRUIT FERROVIAIREAVEC LA LIGNEDU2%2!�ET LES
NUISANCESSONORESDU TRAlCAÏRIENETDESDEUX
ROUES�%NlN�LACELLULEPERMETÌLAVILLEDEPARTICIPER
Ì L�OBSERVATOIREDUBRUITGÏRÏPAR"RUITPARIFDANS
LARÏGION)LEDE&RANCENOTAMMENTCONCERNANTLE
BRUITROUTIER�
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,APATINOIREDE2UEIL-ALMAISON
4OUSLESANS�DURANTUNMOIS�LAPLACEDEL�(ÙTELDEVILLEDE2UEIL-ALMAISONACCUEILLEUNE
PATINOIREDÏCOUVERTEDANSLECADREDEL�OPÏRATION2UEIL"LANC�,�INSTALLATIONDÏBUTEUNESEMAINE
AVANTSONOUVERTUREAUPUBLICETESTGÏNÏRATRICEDEBRUITSIMPORTANTSNOTAMMENTLORSDELA
FABRICATIONDELAGLACE�%NEFFET�CETTEÏTAPENÏCESSITEQUEDESGROUPESFROIDSFONCTIONNENT
ÌPLEINRÏGIME���HEURESSUR���DURANT�JOURS�"IENSßR�LAMAIRIEETLEGESTIONNAIREDELA
PATINOIREPRENNENT TOUTES LESMESURESPOSSIBLESPOUR LIMITER LAGÐNE�MAIS IL SUBSISTEDES
NUISANCESSONORES�$EFAIT�UNEQUINZAINEDEJOURSAVANTLEDÏBUTDE2UEIL"LANC�LAMAIRIE
INFORMEPARCOURRIERLESRIVERAINSDELAFUTUREGÐNEETDESADURÏE�

!2UEIL-ALMAISON�L�INSTALLATIONDESFÐTESFORAINES
OUDESCIRQUESDANSLAVILLEESTSOUMISEÌL�OBTENTION
PRÏALABLEAUPRÒSDUMAIRED�UNEAUTORISATION�%N
OUTRE�CESAUTORISATIONSPONCTUELLESSONTASSORTIES
D�AUTRESAUTORISATIONSPLUSCIBLÏES SUR LEBRUIT ET
DE PRESCRIPTIONS VISANT Ì PRÏSERVER LA TRANQUILLITÏ
DES RIVERAINS ��	�!INSI� LA DIFFUSIONDE LAMUSIQUE
EST LIMITÏE DANS LE TEMPS� $E PLUS� LES HORAIRES
DEMONTAGEETDEDÏMONTAGEDESÏQUIPEMENTS
PEUVENTÐTRElXÏSPARLEMAIRE�
#ONCERNANT LESMANIFESTATIONSORGANISÏESPAR LE
MAIRETELLESQUELESFÐTESDElND�ANNÏE�LESFÐTES
DU COMMERCE� ETC�� L�ARRÐTÏ MUNICIPAL RELATIF Ì LA
LUTTE CONTRE LES BRUITS DE VOISINAGE PRÏVOIT UNE
DÏROGATIONPERMANENTECONCERNANTLADIFFUSIONDE
MUSIQUEPARHAUTPARLEURSSURLAVOIEPUBLIQUE��	�

.ÏANMOINS� BIEN QUE LA SONORISATION DE LA VOIE
PUBLIQUESOITAUTORISÏE�CELANESIGNIlEPASQU�ELLE
PEUT SE FAIRE N�IMPORTE COMMENT� $E FAIT� LES
RIVERAINS SONT INFORMÏSDESPRÏCAUTIONSQUI SONT
PRISESPOURLIMITERLAGÐNEOCCASIONNÏECOMMELA
LIMITATIONDESHORAIRES�LAPRÏCISIONSURLADURÏEDE
LAMANIFESTATIONETL�INDICATIOND�UNCONTACTRÏFÏRENT
ENCASDEPROBLÒME�

��	!RTICLE�DEL�ARRÐTÏMUNICIPALRELATIFÌLA LUTTECONTRE
LESBRUITSDEVOISINAGEDE2UEIL-ALMAISON�i,EMAIRE
PEUTACCORDERDESDÏROGATIONSEXCEPTIONNELLES LORSDE
CIRCONSTANCESPARTICULIÒRESTELLESQUEDESMANIFESTATIONS
COMMERCIALES�FÐTESOURÏJOUISSANCESOUPOURL�EXERCICE
DECERTAINESACTIVITÏS�w

��	i5NEDÏROGATIONPERMANENTEESTADMISEPOURLAFÐTE
NATIONALE�LE�ERJANVIER�LAFÐTEDELAMUSIQUEETLESFÐTES
PÏRIODIQUESORGANISÏESPARLACOMMUNEPOURL�EXERCICE
DECERTAINESACTIVITÏS�w

&ÐTES�
ÏQUILIBREENTREANIMATIONS
ETNUISANCESSONORES
%NMATIÒREDEMANIFESTATIONSENEXTÏRIEURAUC�URDESZONESURBAINES�L�ÏQUILIBRE
ENTRE L�ANIMATION DE LA VILLE QUI EST APPRÏCIÏE PAR LES HABITANTS ET LES NUISANCES
SONORESESTPRÏCAIRE�UNÏQUILIBREDONTLESMAIRIESONTLAGESTIONLÏGALE�

&/#53
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,ESACOUSTICIENS�
,A PLUPART DES INGÏNIEURS CONSEILS ET BUREAUX
D�ÏTUDESACOUSTIQUESSONTREGROUPÏSAUSEINDU
')!#�'ROUPEMENTDEL�INGÏNIERIEACOUSTIQUE	�
#)#&')!#�
�AVENUEDU2ECTEUR0OINCARÏ������0ARIS
#EDEX��
4ÏL�����������
WWW�CICF�FR�CICFSYNDICATS�CICFGIAC

,ESENTREPRISESD�ISOLATION�
,APLUPARTDESENTREPRISESQUALIlÏESENISOLATION
ETCORRECTIONACOUSTIQUESONTREGROUPÏESAUSEIN
DU 3.) �3YNDICAT NATIONAL DE L�ISOLATION	� %LLES
INTERVIENNENTDANSLARÏALISATIONDECOMPLEXESDE
DOUBLAGESACOUSTIQUES�DECLOISONS�DEPLAFONDS�
DE SOLS mOTTANTS� 0AR CONTRE� POUR LA RÏALISATION
D�ÏQUIPEMENTS�VENTILATION�ASCENSEURS���	� IL FAUT
S�ADRESSER AUX ENTREPRISES DES DIFFÏRENTS CORPS
D�ÏTAT CONCERNÏS �ENTREPRISE DE CHAUFFAGEn
VENTILATION�ASCENSORISTE���	�
3�.�)�
��RUEDU$ÏBARCADÒRE������0ARIS#EDEX��
4ÏL�����������
WWW�SNISOLATION�FR

,ESAUTRESADRESSES�

!$%-% �!GENCE DE L�ENVIRONNEMENT ET DE LA
MAÔTRISEDEL�ÏNERGIE	
��RUE,OUIS6ICAT������0ARIS
4ÏL�����������
WWW�ADEME�FR
!$%-%)LEDE&RANCE
��RUE*EAN*AURÒS�����0UTEAUX
4ÏL�����������

!.!( �!GENCENATIONALEPOUR L�AMÏLIORATIONDE
L�HABITAT	 POUR OBTENIR DES INFORMATIONS ET DES
SUBVENTIONSAlNDERÏALISERDESTRAVAUXD�ISOLATION
ACOUSTIQUE�
�AVENUEDEL�/PÏRA������0ARIS
4ÏL�����������
WWW�ANAH�FR
�������AVENUE*OLIOT#URIE������.ANTERRE
4ÏL�����������

!.), �!GENCENATIONALEPOUR L�INFORMATIONSUR LE
LOGEMENT	POURL�INFORMATIONSURLELOGEMENTETLA
RÏGLEMENTATION�
�BOULEVARD3AINT-ARTIN������0ARIS
4ÏL�����������WWW�ANIL�ORG
!$),���!GENCEDÏPARTEMENTALEPOURL�INFORMA
TIONSURLELOGEMENTDES(AUTSDE3EINE	
�����RUEDES4ROIS&ONTANOT������.ANTERRE
4ÏL�����������

#)$"�#ENTRED�INFORMATIONETDEDOCUMENTATION
SURLEBRUIT	BIBLIOTHÒQUEDÏDIÏEAUBRUITCONSUL
TABLESURPLACE�ANNUAIREDESPROFESSIONNELSDE
L�ACOUSTIQUE�RÏPONSESAUXSOLLICITATIONSDUPUBLIC���
����RUE*ULES"OURDAIS������0ARIS
4ÏL�����������WWW�BRUIT�FR

$"34/03ITEPORTAILFONDÏPARDESACTEURSISSUS
DU MONDE DE L�ACOUSTIQUE� $"34/0 FAIT LE LIEN
ENTRE LESDONNEURSD�ORDREET LESPRESTATAIRESDE
L�ACOUSTIQUE�
WWW�DBSTOP�COM

&.#!5% �&ÏDÏRATION NATIONALE DES CONSEILS
D�ARCHITECTURE�D�URBANISMEETDEL�ENVIRONNEMENT	
POUR DES CONSEILS EN MATIÒRE D�ISOLATION�
D�ARCHITECTURE�DEPERMISDECONSTRUIRE�
������RUE3AINT-AUR������0ARIS
4ÏL�����������WWW�FNCAUE�ASSO�FR

#!5%��
0ETIT#HÊTEAU�RUEDU$OCTEUR"ERGER�
�����3CEAUX4ÏL�����������

-).)34³2%$%,�³#/,/')%�
$%,�³.%2')%�$5$³6%,/00%-%.4
$52!",%%4$%,�!-³.!'%-%.4
$54%22)4/)2%�-%%$$!4	
4ÏL�����������
WWW�DEVELOPPEMENTDURABLE�GOUV�FR
,E#ONSEILNATIONALDUBRUIT�#."	ESTUNE
INSTANCECONSULTATIVEPLACÏEAUPRÒSDU-%%$$!4
QUI REPRÏSENTE LES DIFFÏRENTS ACTEURS CONCERNÏS
PAR LA LUTTE CONTRE LE BRUIT� ,E #." CONTRIBUE Ì
L�INFORMATIONETÌLASENSIBILISATIONDANSLEDOMAINE
DELALUTTECONTRELEBRUITETDEL�AMÏLIORATIONDES
NUISANCESSONORES�
WWW�ECOLOGIE�GOUV�FR�"RUIT�HTML

°15)3�!$2%33%2�

1��$�OáVIENTL�IDÏEDEPROPOSERUNE
FORMATIONENACOUSTIQUEDUBÊTIMENT�
(ERVÏ$ICKX�#ETTEFORMATIONAÏTÏCRÏÏEILYA
UNETRENTAINED�ANNÏESÌLADEMANDEDU3YNDICAT
NATIONAL DE L�ISOLATION �3.)	 POUR RÏPONDRE AUX
BESOINSDESENTREPRISESENTECHNICIENSSPÏCIALISÏS
ENACOUSTIQUEDUBÊTIMENT�DESBESOINSQUISESONT
FAITSSENTIRDÒSLAlNDESANNÏES�����!UJOURD�HUI�
LE3.)FAIT TOUJOURSPARTIEDENOSPARTENAIRESAUX
CÙTÏSD�ENTREPRISESDENÏGOCEETDEFABRICATIONDE
MATÏRIAUXISOLANTS�ETD�ENTREPRISESD�ISOLATION�

1��,ASENSIBILISATIONCROISSANTEDU
PUBLICÌLAPROBLÏMATIQUEDUBRUITATELLE
DESCONSÏQUENCESSURLENOMBREDES
DEMANDESD�INSCRIPTION�
(�$��.ON�0OURÐTREHONNÐTE�NOUSAVONSENCORE
DU MAL Ì ATTIRER LES JEUNES VERS CETTE FORMATION
QUIESTASSOCIÏEAUXMÏTIERSDUBÊTIMENTETQUI
ONT� EUXMÐMES� MAUVAISE PRESSE� 0OURTANT�
DANSLEDOMAINEDEL�ACOUSTIQUE� LESDÏBOUCHÏS
SONT NOMBREUX ET LES PERSPECTIVES D�ÏVOLUTION
PROFESSIONNELLESSONTRÏELLESETVARIÏES�

1��!UPOINTDEVUEDUCONTENU�LA
FORMATIONATELLECONNUDESCHANGEMENTS
IMPORTANTSAUlLDESANNÏES�
(�$��"IENSßR�$EPUISSONHOMOLOGATIONETSON
INSCRIPTIONAU2ÏPERTOIRENATIONALDESCERTIlCATIONS
PROFESSIONNELLES�2.#0	EN�����NOUSAVONSDß
PRENDREENCOMPTELESNOMBREUSESÏVOLUTIONSDE

LARÏGLEMENTATION�%NlN�DANSUNFUTURTRÒSPROCHE�
ILFAUDRAÏGALEMENTINTÏGRERLESPROPOSITIONSÏMISES
LORSDU'RENELLEDEL�ENVIRONNEMENTENDÏCEMBRE
���� QUI VISENT Ì RENFORCER LA RÏGLEMENTATION
EXISTANTE�

1��%NPRATIQUE�LESCOMMER ANTSQUI
ONTDESPROBLÒMESDENUISANCESSONORES
SERONTILSAMENÏSÌRENCONTRERDES
TECHNICIENSFORMÏSPARLE#&)�
(�$��#ELAPEUTARRIVERSILESTRAVAUXVISANTÌTRAITER
CESNUISANCESNÏCESSITENTUNEINTERVENTIONSURLE
BÊTI� %N EFFET� SCHÏMATIQUEMENT� LES TECHNICIENS
FORMÏS PAR LE #&) NE S�OCCUPENT PAS DES
ÏQUIPEMENTS MAIS INTERVIENNENT UNIQUEMENT SUR
L�ENVELOPPEENDUR�C�ESTÌDIRELESMURS�LESSOLS
ETLESTOITURES�$EFAIT�ILSPEUVENTTRAVAILLERPOURDES
NÏGOCES SPÏCIALISÏSDANS LA VENTEDEMATÏRIAUX
D�ISOLATION� POUR DES FABRICANTS ET INDUSTRIELS DU
SECTEUR�OUSURDESCHANTIERSPOURLESQUELSILSSONT
CHARGÏSDEGÏRERL�ACOUSTIQUEAVECTOUSLESCORPS
DEMÏTIERS�PLOMBIER�PLAQUISTE�MENUISIER�ETC�
$ANSCECAS�QUECESOITLORSDELARÏALISATIONDE
BÊTIMENTS OU DE LEUR AMÏLIORATION� ILS SONT ALORS
AMENÏSÌÐTREENCONTACTDIRECTAVECLECLIENT�

&ORMATEURDETECHNICIENS
ENACOUSTIQUEDUBÊTIMENT
,E#ENTREDESFORMATIONSINDUSTRIELLES�#&)	!NDRESY�UNÏTABLISSEMENTGÏRÏPARLA
#HAMBREDECOMMERCEETD�INDUSTRIEDE0ARIS�##)0	�DISPENSEUNEFORMATIONDE
TECHNICIENENACOUSTIQUEDUBÊTIMENT�(ERVÏ$ICKX�RESPONSABLEDELAlLIÒREBÊTIMENT
DU#&)�PRÏSENTECETTEFORMATIOND�ACTUALITÏ�
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,ES BRUITS SONT DES MÏLANGES COMPLEXES DE
SONSÌDESNIVEAUXDIFFÏRENTS�,�OREILLEESTMOINS
SENSIBLEAUXSONSDEFRÏQUENCESGRAVES�QU�AUX
SONS DE FRÏQUENCES MOYENNES � APPELÏES
PARFOIS FRÏQUENCES MEDIUM SUR LES ORGANES DE
RÏGLAGEDESCHAÔNES(I&I�OUAIGUÑS�0OURTENIR
COMPTEDECETTEDIFFÏRENCEDESENSIBILITÏDEL�OREILLE
AUXSONSQUICOMPOSENTLEBRUIT�ONINTRODUITDANS
LESONOMÒTRE�L�APPAREILDEMESUREDESBRUITS�UN
lLTREQUI TENTEDE TRANSFORMER L�APPAREIL ENOREILLE
ARTIlCIELLE�%NUTILISANT LElLTRE�ON FAITUNEMESURE
GLOBALEDUBRUITEXPRIMÏEENDÏCIBELSPONDÏRÏ!�
LEFAMEUXDÏCIBEL�!	OUD"�!	�
!INSI�ALORSQUELEDÏCIBELESTUNEUNITÏPHYSIQUE�LE
D"�!	ESTUNEUNITÏPHYSIOLOGIQUEQUITIENTCOMPTE
DELASENSIBILITÏDEL�OREILLEHUMAINEMOYENNE�$E
FAIT�PLUSLENIVEAUEND"�!	ESTÏLEVÏPLUSLESONEST
FORTETPLUSONESTGÐNÏ�

,ESBRUITSPER USPARUNEPERSONNEARRIVENTTOUS
Ì L�OREILLEPARVOIEAÏRIENNE �ILSSONT TRANSMISPAR
L�AIR	�5NINDIVIDUQUIPARLEESTUNESOURCEDEBRUITS
AÏRIENS� LE TROMPETTISTEESTUNESOURCEDEBRUITS
AÏRIENS��� #ES BRUITS AÏRIENS SE PROPAGENT DANS
LE LOCALDANS LEQUEL ILS SONT ÏMISET HEURTENT LES
PAROISQUILELIMITENT�#ESPAROISSONTALORSMISES
ENVIBRATIONETDEVIENNENTSOURCESDEBRUITSAÏRIENS
DANSLESLOCAUXVOISINS�
0AR AILLEURS� CERTAINES SOURCES COMMUNIQUENT
DIRECTEMENT LEURS VIBRATIONS AUX PAROIS� 0AR
EXEMPLE�UNECENTRALED�AIRPRODUITUNBRUITAÏRIEN
DANSLELOCALDANSLEQUELELLESETROUVEETTRANSMET
SESVIBRATIONSAUPLANCHERSURLEQUELELLEREPOSE�

,ESPAROISVIBRENTPARFOISFORTEMENTETTRANSMETTENT
LEURVIBRATIONÌL�AIRDESLOCAUXVOISINS�
%NlN�UNCASPARTICULIÒREMENTDÏLICATÌTRAITEREST
CELUIDESCHOCS�CHOCSDUSÌ LAMARCHESURUN
PLANCHER� Ì LA CHUTE D�OBJETS� AU RACLEMENT DE
CHAISES�AUXCOUPSSURUNBILLOTDEBOUCHER�ÌLA
RENCONTRE MALENCONTREUSE D�UN CADDIE ET D�UNE
CLOISON��� #ES CHOCS FONT ÏGALEMENT VIBRER LES
PAROISQUI RAYONNENT LEURÏNERGIESOUS FORMEDE
BRUITSAÏRIENSDANSLESLOCAUX�

#ONTRAIREMENTÌCEQUIESTCOMMUNÏMENTADMIS�
��HEURESN�ESTPASLALIMITEAUDELÌDELAQUELLE
L�EXCÒS DE BRUIT EST PÏNALISABLE� %N PRATIQUE�
CELUICI L�EST TOUT LE TEMPS� DE NUIT COMME DE
JOUR � LA RÏGLEMENTATION RELATIVEÌ LA LUTTECONTRE
LESBRUITSDEVOISINAGE�DÏCRETDU��AOßT����	
NE PREND PAS EN COMPTE LE NOMBRE GLOBAL DE
DÏCIBELSMAISL�ÏMERGENCESONOREC�ESTÌDIRELE
NOMBREDEDÏCIBELSPER USENPLUS�DßSAUBRUIT
PERTURBATEURPARRAPPORTAUBRUITDITRÏSIDUELQUI
EXISTELORSQUELASOURCEPERTURBATRICEESTÌL�ARRÐT�
%N JOURNÏE �DE �H Ì ��H	� L�ÏMERGENCE SONORE
PEUTALLERJUSQU�Ì��D"�!	�DENUIT�LALIMITEEST
lXÏEÌ��D"�!	�
,E DÏCRET CITÏ PRÏVOIT NÏANMOINS LA POSSIBILITÏ
DE DÏPASSER LES VALEURS D�ÏMERGENCE CIDESSUS
EN FONCTION DE LA DURÏE D�APPARITION DU BRUIT
PERTURBATEUR� )L IMPOSE ÏGALEMENT DES LIMITES
PARINTERVALLESDEFRÏQUENCESLORSQUELESSOURCES
DE BRUIT SONT DES ÏQUIPEMENTS DES INSTALLATIONS
COMMERCIALES� %NlN� DE MANIÒRE GLOBALE� LA
GESTION DU BRUIT EST RÏGIE PAR DES RÒGLEMENTS
MUNICIPAUX�DESLOISETDÏCRETSNATIONAUXETDES
RÏGLEMENTATIONSEUROPÏENNES�

5NPEUDETHÏORIE
POURCOMPRENDRELEBRUIT
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0OURLESBRUITSD�ACTIVITÏPROFESSIONNELLE�CULTURELLE�
SPORTIVE� DE LOISIRS ET CEUX LIÏS Ì LA DIFFUSION DE
MUSIQUE AMPLIlÏE� LA PROTECTION DES VOISINS
EST CARACTÏRISÏE PAR UNE ÏMERGENCE DU BRUIT
PERTURBATEURPARRAPPORTAUBRUITQU�ILYAURAITSILA
SOURCEPERTURBATRICEÏTAITARRÐTÏE�
,A RÏGLEMENTATION DISTINGUE DEUX NIVEAUX
SONORES�
LENIVEAUDEBRUITRÏSIDUELC�ESTÌDIRE LENIVEAU

DEBRUITDßÌL�ACTIVITÏNORMALEDANSLE LOCALDE
RÏCEPTION�ÌL�ACTIVITÏDANSLESLOCAUXVOISINS�ÌLA
CIRCULATIONEXTÏRIEURE�AUFONCTIONNEMENTNORMAL
DESÏQUIPEMENTS�

LENIVEAUDEBRUITAMBIANTDßÌLACOMBINAISON
DUBRUITRÏSIDUELETDUBRUITPRODUITPARLASOURCE
ÏTUDIÏE�ÏVENTUELLEMENTPERTURBATRICE�

,�ÏMERGENCESONOREESTLADIFFÏRENCEENTRELENIVEAU
DEBRUITAMBIANTETLENIVEAUDEBRUITRÏSIDUEL�
,ESÏMERGENCESSONTDÏlNIESOUBIENGLOBALEMENT
EN D"�!	� OU BIEN DANS CHAQUE INTERVALLE DE

FRÏQUENCE�OCTAVES	�0OURLESÏQUIPEMENTSD�UNE
ACTIVITÏCOMMERCIALEETPOURLESBRUITSDEMUSIQUE
AMPLIlÏE� IL FAUTVÏRIlERNONSEULEMENT L�ABSENCE
DE DÏPASSEMENT DES ÏMERGENCES LIMITES
GLOBALES� MAIS ÏGALEMENT LE NON DÏPASSEMENT
D�ÏMERGENCESPARINTERVALLED�OCTAVE�
,E PROBLÒME DE L�ÏMERGENCE SE COMPLIQUE EN
RAISONDUCARACTÒREmUCTUANTDESBRUITS�,EBRUIT
RÏSIDUELESTRAREMENTSTABLEETVARIEENFONCTIONDU
TEMPS�,ESBRUITSPERTURBATEURSPEUVENTÏGALEMENT
ÐTREmUCTUANTS�BRUITSDEVOIXPAREXEMPLE	�#�EST
POURQUOI ON UTILISE LE PLUS SOUVENT LA NOTION DE
iBRUIT CONTINU ÏQUIVALENT w QUI EST LE NIVEAU DE
BRUITSTABLEDANSUNINTERVALLEDETEMPSDÏTERMINÏ
QUICORRESPONDRAITÌLAMÐMEÏNERGIEACOUSTIQUE
QUELEBRUITRÏELDANSLEMÐMEINTERVALLEDETEMPS�
-AISATTENTION�,EBRUITRÏSIDUELETLEBRUITAMBIANT
DOIVENTÐTREEXPRIMÏSDANSLAMÐMEUNITÏ�
%NCONCLUSION�POURBIENMAITRISERCESNOTIONS
D�ÏMERGENCE� IL FAUT FAIRE APPEL Ì L�ART DE
L�ACOUSTICIEN�

"RUITPRODUIT
PARLASOURCE

SEULE

"RUITRÏSIDUEL
�BRUITSHABITUELS
SANSLASOURCE	

"RUITAMBIANT
�COMBINAISON

DUBRUITRÏSIDUELETDU
BRUITDELASOURCE	

%MERGENCE

��

,ESSONSPER USPARL�OREILLEHUMAINESONTÏVALUÏSENDÏCIBELS�!	OUDB�!	�

3EUILDELADOULEUR
$OMMAGESIMPORTANTSDEL�OREILLE

3EUILDEDANGERPOURL�OREILLE
LIMITEDERÏCUPÏRATION
)RRITATION

,IMITESUPÏRIEURE
POURLACONCENTRATION
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#ONCERNANT CETTE DERNIÒRE CATÏGORIE� CE DÏCRET
DÏlNIT DES ÏMERGENCES GLOBALES �CF� 5N PEU
DE THÏORIE POUR COMPRENDRE LE BRUIT� P���	 ET
DES ÏMERGENCES SPECTRALES �PAR INTERVALLES DE
FRÏQUENCES	DUESÌL�ACTIVITÏCOMMERCIALEÌNEPAS
DÏPASSERDANSLESLOCAUXÌPROTÏGER� LORSQUELES
ÏQUIPEMENTSDECESCOMMERCESFONCTIONNENT�3I
LESÏMERGENCESSONTDÏPASSÏES�LECOMMER ANT
RISQUEDELOURDESSANCTIONSPÏNALES�
0AR AILLEURS� SI LES ÏMERGENCES TOLÏRÏES PAR LE
DÏCRETPRÏCÏDENTNESONTPASDÏPASSÏES�L�ACTION
PÏNALENEPEUTPASÐTREENGAGÏE�MAISUNVOISIN
PEUTTOUTEFOISSEPLAINDREETINTENTERUNEACTIONEN
JUSTICE�$ANSCECAS�C�EST L�AVISD�UNEXPERTQUI�
LEPLUSSOUVENT�SERAPRISENCONSIDÏRATIONPARLE
TRIBUNAL�$EFAIT�ILESTTOUJOURSPRÏFÏRABLEDETRAITER
LEPROBLÒMEÌL�AMIABLEPOURÏVITERUNEACTIONEN
JUSTICE�

#ASPARTICULIERDESLIEUXMUSICAUX�
$ANSTOUSLESCASOá�DANSLASURFACECOMMERCIALE�
ILYAPRODUCTIONDEMUSIQUEAMPLIlÏE�ILSUFlTPOUR
CELAQUELAMUSIQUESOITDIFFUSÏEPARUNAMPLIET
DESHAUTPARLEURS	�ILFAUTRESPECTERLESRÒGLESTRÒS
CONTRAIGNANTESIMPOSÏESPARLESARTICLES2���
��ETSUIVANTSDU#ODEDE L�ENVIRONNEMENTiLES
DISPOSITIONS ��� S�APPLIQUENT AUX ÏTABLISSEMENTS
OU LOCAUX RECEVANT DU PUBLIC ET DIFFUSANT Ì TITRE
HABITUEL DE LA MUSIQUE AMPLIlÏEw� C�ESTÌDIRE
ÏTABLIR OBLIGATOIREMENT UNE ÏTUDE DE L�IMPACT
ACOUSTIQUE PRÏLIMINAIRE DU LIEU MUSICAL PAR UN
APPAREIL ADÏQUAT� EN FONCTION NOTAMMENT DE
L�ISOLEMENTACOUSTIQUEENTREL�ÏTABLISSEMENTETLES
LOCAUXDUVOISINAGEÌPROTÏGER�

2ÏFÏRENCESRÏGLEMENTAIRES��	

2ÏGLEMENTATIONNATIONALE

6OUS TROUVEREZ L�INTÏGRALITÏ DES TEXTES SUR LE SITE
WWW�LEGIFRANCE�GOUV�FR�

�#ODEDELASANTÏPUBLIQUE�
"RUITSDEVOISINAGE�ARTICLES2������Ì2����
��ET2�����Ì2�������CRÏÏSPARLEDÏCRET
Nª �������� DU �� AOßT ���� RELATIF Ì LA LUTTE
CONTRELESBRUITSDEVOISINAGE�
)LDIFFÏRENCIENOTAMMENTLESBRUITSSUIVANTS�
s"RUITSDECOMPORTEMENTARTICLES2������ET

2������DU#ODEDELASANTÏPUBLIQUE
s"RUITSD�ACTIVITÏPROFESSIONNELLEnARTICLES2����

��Ì2������DU#ODEDELASANTÏPUBLIQUE
s"RUITSDECHANTIERSARTICLE2������DU#ODE

DELASANTÏPUBLIQUE

�#ODEDEL�ENVIRONNEMENT�
,IEUXMUSICAUX  ARTICLES2�����Ì2�����
ET 2 ����� �CES ARTICLES REMPLACENT LE DÏCRET
Nª ������ DU �� DÏCEMBRE ���� RELATIF AUX
PRESCRIPTIONS APPLICABLES AUX ÏTABLISSEMENTS
OU LOCAUX RECEVANT DU PUBLIC ET DIFFUSANT Ì TITRE
HABITUELDELAMUSIQUEAMPLIlÏE�ÌL�EXCLUSIONDES
SALLESDONTL�ACTIVITÏESTRÏSERVÏEÌL�ENSEIGNEMENT
DELAMUSIQUEETDELADANSE	

� !RRÐTÏ DU �� MAI ���� RELATIF AUX MODALITÏS
DE CLASSEMENT DES INFRASTRUCTURES DE TRANSPORTS
TERRESTRES ET Ì L�ISOLEMENT ACOUSTIQUE DES
BÊTIMENTSD�HABITATIONDANSLESSECTEURSAFFECTÏS
PARLEBRUIT�
�!RRÐTÏDU��JUIN����RELATIFAUXCARACTÏRISTIQUES
ACOUSTIQUESDESBÊTIMENTSD�HABITATION�
� !RRÐTÏ DU �� MARS ���� RELATIF AUX ÏMISSIONS
SONORES DANS L�ENVIRONNEMENT DES MATÏRIELS
DESTINÏSÌÐTREUTILISÏSÌL�EXTÏRIEURDESBÊTIMENTS�

2ÏGLEMENTATIONLOCALE

6ILLEDE2UEIL-ALMAISON
�!RRÐTÏMUNICIPALNª��������DU��MAI����
RELATIFÌLALUTTECONTRELEBRUIT�
�!RRÐTÏMUNICIPALNª��������DU��AOßT����
RELATIF Ì LA CIRCULATION ET AU STATIONNEMENT SUR
LES VOIES COMMUNALES ET PLUS PARTICULIÒREMENT
LES PRESCRIPTIONS CONCERNANT LES HORAIRES DE
LIVRAISONS�
�!RRÐTÏMUNICIPALNª�������RELATIFAURÒGLEMENT
DESMARCHÏSCOMMUNAUX�
�!RRÐTÏPRÏFECTORALNª�������DU��SEPTEMBRE
���� PORTANT CLASSEMENT DES INFRASTRUCTURES DE
TRANSPORTS TERRESTRES ET PRESCRIVANT L�ISOLEMENT
ACOUSTIQUE DES BÊTIMENTS DANS LES SECTEURS
AFFECTÏSPARLEBRUIT�

$ÏPARTEMENTDES(AUTSDE3EINE
� !RRÐTÏ PRÏFECTORAL Nª $!'��������� DU �ER

DÏCEMBRE ���� lXANT LES HEURES D�OUVERTURE
ET DE FERMETURE DES DÏBITS DE BOISSONS ET DES
ÏTABLISSEMENTSDEDIVERTISSEMENTSPUBLICS�

��	°LADATED�IMPRESSIONDUGUIDE

$EPUIS ����� IL EXISTE UNE RÏGLEMENTATION lXANT
DESEXIGENCESACOUSTIQUESMINIMALESÌRESPECTER
RELATIVES AUX BRUITS AÏRIENS ÏMIS Ì L�INTÏRIEUR DE
L�IMMEUBLE� AUX BRUITS DE CHOCS SUR LES SOLS
�MARCHE� DÏPLACEMENTS OU CHUTE D�OBJETS	 ET
AUX BRUITS D�ÏQUIPEMENTS �CHAUFFAGE� VENTILATION�
PLOMBERIE� ASCENSEURS��	� ,ES ARRÐTÏS SUCCESSIFS
QUI PRÏCISENT LES PERFORMANCES ACOUSTIQUES
MINIMALESÌSATISFAIREONT TOUJOURSPRÏVUQUE LES
ISOLEMENTS ACOUSTIQUES AUX BRUITS AÏRIENS ENTRE
DES LOCAUX DITS i D�ACTIVITÏS w �Y COMPRIS LES
COMMERCES	ETDESLOGEMENTSDOIVENTÐTREDE�D"
SUPÏRIEURSAUXISOLEMENTSEXIGÏSENTRELOGEMENTS�
,�ARRÐTÏACTUELLEMENTENVIGUEUR�DU��JUIN�����
DEMANDEUNISOLEMENTACOUSTIQUESTANDARDISÏDE
��D"ENTREUNCOMMERCESITUÏDANSL�IMMEUBLE
ETUNLOGEMENT�ETCECIQUELLEQUESOITLANATUREDU
COMMERCE�
#EPENDANT� LE CONSTRUCTEUR D�UN BÊTIMENT
D�HABITATION AVEC DES COMMERCES EN REZDE
CHAUSSÏENECONNAÔTGÏNÏRALEMENTPASLANATUREDU
COMMERCEQUIS�INSTALLERA�/R�LESNIVEAUXDEBRUITS
AÏRIENS PRODUITS PAR LES ACTIVITÏS COMMERCIALES
SONTTRÒSDIFFÏRENTSSUIVANTLANATUREDEL�ACTIVITÏ�
!USSI�DESPRÏCAUTIONSSONTÌPRENDREENCOMPTE
LORS DE L�INSTALLATION D�UN COMMERCE DANS UN
IMMEUBLED�HABITATION�

)MPLANTATIOND�UNCOMMERCEDANS
L�ESPACECOMMERCIALD�UNBÊTIMENTNEUF�
3I LE COMMERCE EST POTENTIELLEMENT CALME

�MAGASIND�HABILLEMENT�LIBRAIRIE�PRESSE�TABAC���	�
IL FAUT ÏVENTUELLEMENT DEMANDER AU MAITRE
D�OUVRAGEDEL�IMMEUBLELACOMMUNICATIONDES
RÏSULTATSDEMESURESD�ISOLEMENTSACOUSTIQUES
ENTRE L�ESPACE COMMERCIAL ET LES LOCAUX Ì
PROTÏGERDEL�IMMEUBLE�LOGEMENTS�BUREAUX���	�

3ILECOMMERCEESTPOTENTIELLEMENTBRUYANTPOUR
UNE GRANDE PART DE SES ACTIVITÏS �BOUCHERIE�
BOULANGERIE� (I&I� SUPÏRETTE� RESTAURANT���	
IL EST PRUDENT DE CONSULTER UN ACOUSTICIEN
AVANT LASIGNATURED�UNCONTRATDEVENTEOUDE
LOCATION�#ETACOUSTICIENVÏRIlERALAFAISABILITÏDE

L�INSTALLATION ET� AU CAS Oá LES ACCORDS SERAIENT
CONCLUS� ÏTABLIRA LE CAHIER DES CHARGES POUR LA
RÏALISATIONDESAMÏNAGEMENTSNÏCESSAIRES�FERA
UNSUIVIDESTRAVAUXETPROCÒDERAÌDESMESURES
ACOUSTIQUESDERÏCEPTION�

)MPLANTATIOND�UNCOMMERCEDANSUN
IMMEUBLEEXISTANT�
3I CE COMMERCE VIENT EN REMPLACEMENT D�UN

COMMERCE DE MÐME NATURE� IL EST PRUDENT
DE FAIRE UNE ENQUÐTE AUPRÒS DES VOISINS LES
PLUS EXPOSÏS AlN DE DÏCELER LES PROBLÒMES
ACOUSTIQUES ÏVENTUELS� ,ORSQU�IL EST PRÏVU
LA MODIlCATION D�ÏQUIPEMENTS EXISTANTS� LE
COMMER ANTDOITEXIGERDESINSTALLATEURSQUELES
NOUVEAUX ÏQUIPEMENTS SOIENT CONFORMES AUX
DISPOSITIONS DE LA RÏGLEMENTATION RELATIVE AUX
BRUITSDEVOISINAGE�

3I LE NOUVEAU COMMERCE REMPLACE UN
COMMERCE RÏPUTÏ MOINS BRUYANT �RESTAURANT
EN REMPLACEMENTD�UNE LIBRAIRIEPAREXEMPLE	 IL
EST CONSEILLÏDE FAIRE APPEL DÒS LEDÏPART Ì UN
ACOUSTICIEN�

%N EFFET� MÐME SI L�ISOLEMENT ACOUSTIQUE
RÏGLEMENTAIRE EST RESPECTÏ� LES PROBLÒMES
ACOUSTIQUESNESONTPASRÏSOLUSPOURAUTANT�
)LFAUTENPLUSQUEL�ACTIVITÏCOMMERCIALENEGÏNÒRE
PASDETROUBLESDUVOISINAGEAUSENSDUDÏCRETDU
��AOßT�����DITDÏCRETiBRUITDEVOISINAGEw

,EDÏCRET
"RUITSDE6OISINAGE�
#E DÏCRET INTÒGRE DANS LE #ODE DE LA SANTÏ
PUBLIQUEDESARTICLESQUICONCERNENTLESBRUITSDE
VOISINAGE�
)LDIFFÏRENCIE�
LES BRUITS DE COMPORTEMENT �CRIS� BRICOLAGE�

JARDINAGE�BRUITSDEPAS�ETC�	�
LESBRUITSDECHANTIERS�
LESBRUITSPROVENANTD�UNEACTIVITÏPROFESSIONNELLE�
SPORTIVE�CULTURELLEOUDELOISIRS�

#OMMERCESIMPLANTÏSDANS
DESIMMEUBLESD�HABITATION
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�$ÏCLARATIONDETRAVAUXPOUR
L�AMÏNAGEMENT�DANSUNLOCAL
COMMERCIALDÏJÌEXISTANT�D�UNNOUVEAU
COMMERCED�HABILLEMENTQUIPRÏVOITDE
DIFFUSERDELAMUSIQUED�AMBIANCE

"RUITDECHANTIER�
LE CHANTIER SERA ORGANISÏ DE FA ON Ì RESPECTER
L�ARRÐTÏMUNICIPAL Nª��������DU��MAI ����
RELATIFÌLALUTTECONTRELEBRUIT�ETNOTAMMENTL�ARTICLE
��CONCERNANTLESHORAIRESDECHANTIER�

"RUITD�ÏQUIPEMENTS�
LESÏQUIPEMENTSDECLIMATISATION�CHAUFFAGEETDE
VENTILATIONPOUVANTÐTREBRUYANTSDEVRONTRESPECTER
LESDISPOSITIONSDUDÏCRETNª��������DU��AOßT

����RELATIFÌLALUTTECONTRELESBRUITSDEVOISINAGE�
NOTAMMENTENTERMED�ÏMERGENCESONORE�

-USIQUEAMPLIlÏE�
UNSYSTÒMEDESONORISATIONAVECAMPLIESTPRÏVU
DANSL�ÏTABLISSEMENT�,EPÏTITIONNAIREDEVRADONC
SECONFORMERAUXDISPOSITIONSDESARTICLES2���
��Ì��ET2�����DU#ODEDEL�ENVIRONNEMENT�
RELATIFSAUXÏTABLISSEMENTSOULOCAUXRECEVANTDU
PUBLIC ET DIFFUSANT Ì TITRE HABITUEL DE LA MUSIQUE
AMPLIlÏE�

,�EXPLOITANTDEVRA FAIREÏTABLIR�PARUNHOMMEDE
L�ART�UNEÏTUDEDEL�IMPACTDESNUISANCESSONORES
POUVANTÐTREGÏNÏRÏESPARLADIFFUSIONDEMUSIQUE
DANSL�ÏTABLISSEMENT�

�0ERMISDECONSTRUIRED�UN
IMMEUBLED�HABITATIONAVECDESLOCAUX
COMMERCIAUXENREZDECHAUSSÏE

,ES LOGEMENTS SITUÏS LE LONG DE LA RUE 88 SONT
INTÏGRALEMENTSITUÏSDANSLESECTEURAFFECTÏPARLE
BRUITDELARUE�INFRASTRUCTUREDECATÏGORIEACOUSTIQUE
99 AU SENS DE L�ARRÐTÏ PRÏFECTORAL Nª�������
PRESCRIVANT L�ISOLEMENT ACOUSTIQUE DES BÊTIMENTS
DANSLESSECTEURSAFFECTÏSPARLEBRUIT�
!USSI� IL EST DEMANDÏ DE SE CONFORMER
AUX EXIGENCES D�ISOLEMENT ACOUSTIQUE
CORRESPONDANTES� INDIQUÏES DANS L�ARRÐTÏ DU ��
MAI ����� RELATIF AUX MODALITÏS DE CLASSEMENT
DES INFRASTRUCTURES DE TRANSPORTS TERRESTRES ET Ì
L�ISOLEMENTACOUSTIQUEDESBÊTIMENTSD�HABITATION
DANSLESSECTEURSAFFECTÏSPARLEBRUIT�
,APRÏSENCEDE LOCAUXCOMMERCIAUXAU REZDE
CHAUSSÏE PEUT ÐTRE UNE SOURCE DE NUISANCES
SONORESPOURLESHABITATIONS�AUSSIILESTDEMANDÏ
DESECONFORMERAUXEXIGENCESDEL�ARRÐTÏDU��JUIN
����RELATIFAUXCARACTÏRISTIQUESACOUSTIQUESDES
BÊTIMENTSD�HABITATION�

�0ERMISDECONSTRUIRED�UN
IMMEUBLED�HABITATIONAVECDESLOCAUX
COMMERCIAUXENREZDECHAUSSÏE�LE
COMMERCE�SUPERMARCHÏ	AYANTBESOIN
D�AIREDELIVRAISON

,EPROJETPRÏVOITDESLOCAUXD�ACTIVITÏ�ENREZDE
CHAUSSÏEDEBÊTIMENTDONTLESÏTAGESSUPÏRIEURS
SONTDESLOGEMENTS�

)L EST DONC DEMANDÏ DE SE CONFORMER AUX
EXIGENCESD�ISOLEMENTACOUSTIQUEINDIQUÏESDANS
L�ARRÐTÏDU��JUIN����RELATIFAUXCARACTÏRISTIQUES
ACOUSTIQUESDESBÊTIMENTSD�HABITATION�,�AIREDE

LIVRAISONDUSUPERMARCHÏPOUVANTÐTREGÏNÏRATRICE
DENUISANCES�ILCONVIENDRADEPRENDRETOUTESLES
DISPOSITIONS NÏCESSAIRES� AVEC NOTAMMENT DES
HORAIRESADAPTÏS�AlNDEMAÔTRISERCESÏVENTUELLES
NUISANCES�

�$ÏCLARATIONDETRAVAUXPOUR
L�AMÏNAGEMENTD�UNCOMMERCEDANS
UNLOCALCOMMERCIAL

,E CHOIX DU MODÒLE ET DES EMPLACEMENTS DES
iGROUPES FROID w SE FERONT AlN D�ÏVITER TOUTE
NUISANCESONOREÌL�ENCONTREDUVOISINAGE�
$EPLUS� LACIRCULATIONAUTOMOBILEÌ L�INTÏRIEURDU
SITE� ET EN PARTICULIER LES LIVRAISONS DE VÏHICULES�
DEVRONT ÐTRE ORGANISÏES AlN D�ÏVITER TOUTE
NUISANCE SONORE� !INSI� LA CIRCULATION DES POIDS
LOURDS ET LE DÏCHARGEMENT DES VOITURES DOIVENT
FAIREL�OBJETD�AMÏNAGEMENTETDECHOIXD�HORAIRES
ÏVITANTLESBRUITSDEVOISINAGE�$ELAMÐMEFA ON�
LABAIEDE LAVAGE�PAR LECHOIXDUMODÒLEETDE
L�EMPLACEMENT�NEDEVRAENAUCUNCASDÏGRADER
L�ENVIRONNEMENTSONOREDUVOISINAGE�
)L EST EN EFFET RAPPELÏ QUE LE PÏTITIONNAIRE SERA
SOUMISAUXDISPOSITIONSDUDÏCRETNª�����ET
DEL�ARRÐTÏMUNICIPALNª�������RELATIFSÌLALUTTE
CONTRELESBRUITSDEVOISINAGE�
%N CONSÏQUENCE� LE SERVICE DE L�ENVIRONNEMENT
ENGAGE LE PÏTITIONNAIRE Ì RÏALISER ET Ì LUI
COMMUNIQUER UNE ÏTUDE D�IMPACT ACOUSTIQUE
RELATIVEAUPROJET�
4OUTES LES DISPOSITIONS PERMETTANT DE LIMITER LES
BRUITSDECHANTIERDEVRONTÐTREPRISES�
)L EST NOTAMMENT RAPPELÏ QUE L�ARRÐTÏ MUNICIPAL
Nª������DISPOSEQUELESTRAVAUXBRUYANTSNE
PEUVENTAVOIRLIEUAVANT�HEURESENÏTÏ��HEURES
ENHIVER	NIAPRÒS��HEURESENÏTÏ���HEURESEN
HIVER	�
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!RTICLE�n,ESPOUVOIRSDEPOLICEDU-AIRE
,E-AIREDE2UEIL-ALMAISONCONlRMELASTRICTEAPPLICATION
DES RÒGLEMENTS RELEVANT DE SES POUVOIRS DE POLICE ET
NOTAMMENTCEUXCONCERNANTLESNUISANCESSONORES�
$ANSCECADRE�ILFAITCONlANCEAU$IRECTEURDUSUPERMARCHÏ
TOUT EN SE RÏSERVANT LA POSSIBILITÏ DE FAIRE PROCÏDER Ì DES
CONTRÙLES�

!RTICLE�n!UTORISATIONDUPERMISDECONSTRUIRE
,A-AIRIES�ENGAGEÌDÏLIVRERLEPERMISDECONSTRUIRECONFORME
AUXCRITÒRESÏNONCÏSÌL�ARTICLE��CONCERNANTL�EXTENSIONET
LACOUVERTUREDUSASDELIVRAISON�

!RTICLE�n,ESUIVIDESENGAGEMENTS
,ESHABITANTSDELACOPROPRIÏTÏDU;���=S�ENGAGENTÌADOPTER
UNCOMPORTEMENTFAVORISANTUNEAMBIANCESEREINE�
%N CASDE CONSTAT D�UNDÏFAUT mAGRANT DEPRÏCAUTION� LES
HABITANTSDELACOPROPRIÏTÏDU;���=S�ENGAGENTÌDÏSIGNERUN
MEMBREDUCONSEILSYNDICALQUIRELAIERAL�INFORMATIONAUPRÒS
DU $IRECTEUR DU SUPERMARCHÏ AlN QUE CE DERNIER RENDE
COMPTEDESRAISONSDUTROUBLE�

!RTICLE�n,ACOUVERTUREDUSASDELIVRAISON
,A#OPROPRIÏTÏDU;���=REPRÏSENTÏEPARSONCONSEILSYNDICAL�
S�ENGAGEÌNEPASFORMERDERECOURSADMINISTRATIFÌL�ENCONTRE
DUPERMISQUIPOURRAÐTREDÏLIVRÏCONCERNANTL�EXTENSIONETLA
COUVERTUREDUSASDELIVRAISON�

!RTICLE�ER,UTTECONTRELESNUISANCESSONORES
,E CENTRE COURRIER S�ENGAGE Ì RESPECTER LA RÏGLEMENTATION
ENVIGUEURENMATIÒREDELUTTECONTRELESNUISANCESSONORES
ET PLUS PRÏCISÏMENT CELLES AYANT POUR ORIGINE UNE ACTIVITÏ
PROFESSIONNELLE�ETNOTAMMENT LESDISPOSITIONSPRÏVUESPAR
LEDÏCRETNª��������DU��AOßT����RELATIFLALUTTECONTRE
LEBRUITDEVOISINAGEETMODIlANTLE#ODEDELASANTÏPUBLIQUE
ETNOTAMMENTLESARTICLES2������ETSUIVANTSET2�����
ETSUIVANTS�

!RTICLE�$ÏSIGNATIOND�UNINTERLOCUTEURPRIVILÏGIÏ
;���= ,A SOCIÏTÏ ;RESPONSABLE DE L�ACTIVITÏ= S�ENGAGE Ì CE
QUEL�UNEDESMISSIONSDU;���=$IRECTEUR;DUCENTRECOURRIER=
CONSISTEÌSEPOSITIONNEREN TANTQU�INTERLOCUTEURPRIVILÏGIÏ
FACE AUX RIVERAINS ET AUX %LUS DE LA VILLE� )L DEVRA ÐTRE Ì
L�ÏCOUTEDESPRÏOCCUPATIONSDESRIVERAINSPOURYRÏPONDRE
EFlCACEMENT�

!RTICLE�,ECHARGEMENTDUCOURRIER
��n,EQUAIDELIVRAISON
4OUTESLESDISPOSITIONSTECHNIQUES�LIÏESAUCHARGEMENTDU
COURRIERDANSLESVÏHICULESDEVRONTÐTREPRISESPARLECENTRE
COURRIERAlNDELIMITERLESSOURCESDEBRUIT�
,ASOCIÏTÏ ;RESPONSABLEDE L�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌCEQUE LE
CHARGEMENTDES VÏHICULES SE FASSEEXCLUSIVEMENT ÌPARTIR
DUQUAIDECHARGEMENTDONT LESOLAÏTÏRECOUVERTENMAI
����PARUNNOUVEAUREVÐTEMENTACOUSTIQUE�,ESCHARIOTS
NESERONTPLUSAUTORISÏSÌROULERSURLEBITUME�
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÏGALEMENTÌ
ASSURERUNENTRETIENRÏGULIERDECEREVÐTEMENTDESOL�4OUTE
DÏTÏRIORATIONOUDÏGRADATIONLUIFAISANTPERDRESONBÏNÏlCE

ACOUSTIQUEDEVRADONNERLIEUÌUNERÏFECTION�
0AR AILLEURS� DES DISPOSITIONS ORGANISATIONNELLES DEVRONT
ÏGALEMENT ÐTRE PRISES EN APPLIQUANT DES PROCÏDURES DE
CHARGEMENTNONGÏNÏRATRICESDEBRUIT�

%NOUTRE�,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌCE
QUE LESVÏHICULESÏQUIPÏSDEHAYONSSOIENTEXCLUSIVEMENT
CHARGÏSÌL�AVANTDUCENTRE�LELONGDEL�AVENUEDU;���=�,ES
AUTRESVÏHICULESSONTCHARGÏSÌPARTIRDUQUAIDEL�ARRIÒREDU
BÊTIMENT�
��n,ESCHARIOTSETLESCADDIESDETRANSPORT

DUCOURRIER
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌÏQUIPERDE
ROUES�AUXPROPRIÏTÏSACOUSTIQUES�LESCHARIOTSÌARMATURES
MÏTALLIQUESETPAROISPLASTIQUESUTILISÏSPOURLETRANSPORTDU
COURRIERÌL�EXTÏRIEURDUBÊTIMENT�
,A SOCIÏTÏ ;RESPONSABLE DE L�ACTIVITÏ= S�ENGAGE ÏGALEMENT
ÌÏTUDIER LA FAISABILITÏDUTRANSPORTDUCOURRIER�ENEXTÏRIEUR
GRÊCE Ì DES CADDIES� ENTIÒREMENT EN PLASTIQUE� MOINS
GÏNÏRATEURSDENUISANCES�
��n,ESHORAIRESD�ACTIVITÏÌL�EXTÏRIEUR
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGE�DÒSÌPRÏSENT�
Ì APPLIQUER DES HORAIRES DE CHARGEMENT RESPECTUEUX DE
LA TRANQUILLITÏ DU VOISINAGE EN NE DÏBUTANT TOUTE ACTIVITÏ
EXTÏRIEUREETNOTAMMENTLECHARGEMENTDUCOURRIERDANSLES
VÏHICULESQU�APRÒS�HEURES���
��n,EPERSONNELDUCENTRECOURRIER
,EPERSONNELUTILISANTCEPARKINGÌPARTIRDE�H���DANS LE
CADREPROFESSIONNEL�S�ENGAGENEPASGÏNÏRERDENUISANCES�
TELLESQUELECLAQUEMENTDEPORTIÒRES�L�UTILISATIOND�AUTORADIO
ÌFORTVOLUMESONORE�DISCUSSIONSÌHAUTEVOIX�
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!RTICLE�ERn,UTTECONTRELESNUISANCESSONORES
,ESUPERMARCHÏS�ENGAGEÌRESPECTERLARÏGLEMENTATIONEN
VIGUEUR EN MATIÒRE DE LUTTE CONTRE LES NUISANCES SONORES
ET PLUS PRÏCISÏMENT CELLES AYANT POUR ORIGINE UNE ACTIVITÏ
PROFESSIONNELLE� ET NOTAMMENT LES DISPOSITIONS PRÏVUE AUX
ARTICLES2�����Ì2L����DU#ODEDE LASANTÏPUBLIQUE
ANNEXÏÌLAPRÏSENTECHARTE�

!RTICLE�n,ESLIVRAISONS
��n,ESARRIVÏESDESCAMIONS
,ASOCIÏTÏ ;RESPONSABLEDE L�ACTIVITÏ= S�EST ENGAGÏEÌ FAIRE
ARRIVERLESCAMIONSDELIVRAISONSURLESITEAPARTIRDE�HEURES
�� JUSQU�Ì L�APPLICATION DES DISPOSITIONS MENTIONNÏES Ì
L�ARTICLE��CONCERNANTLESASDELIVRAISON�
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ= FERA INSTALLERÌ L�ENTRÏE
DUPARKING�Ì L�ATTENTIONDES LIVREURS�UNÏCRITEAU RAPPELANT
L�INTERDICTIONAUX LIVREURSDESEGARERAVANTCETHORAIRE�,ES
LIVREURSARRIVANTENAVANCEDEVRONTPATIENTER�RUE;���=JUSQU�Ì
L�HEUREAUTORISÏE�
,E $IRECTEUR DU SUPERMARCHÏ RELÒVERA QUOTIDIENNEMENT�
GRÊCEAUSYSTÒMEDESURVEILLANCEVIDÏOLESHEURESPRÏCISES
D�ARRIVÏEDESCAMIONSSURL�AIREDELIVRAISONAlNDEFAIREUN
COMPTERENDUMENSUELÌLADIRECTIONDEL�ENVIRONNEMENTDE
LA6ILLEQUIS�ASSURERAAINSIDUBONRESPECTDEL�ENGAGEMENT�
��n,ESTATIONNEMENTDESCAMIONS
!USSITÙT LA MAN�UVRE DE PLACEMENT SUR L�AIRE DE LIVRAISON
ACHEVÏELEMOTEURDESCAMIONSDOITÐTRECOUPÏ�
,�ACCÒSÌ LA RÏSIDENCEDU ;���= NEDOIT� ENAUCUNCAS� ÐTRE
GÐNÏPARLESTATIONNEMENTDESCAMIONSDELIVRAISONENCOURS
OUENATTENTEDUDÏCHARGEMENT�
��n,E#HEFDEQUAI
,E $IRECTEUR DU SUPERMARCHÏ S�ENGAGE Ì CE QUE LES
LIVRAISONSSOIENTPLACÏESSOUS LASURVEILLANCED�UNEMPLOYÏ
APPELÏ#HEFDEQUAI�CHARGÏDEVEILLERAUBONDÏROULEMENT
DESLIVRAISONS�
,E#HEFDEQUAIDOITS�ASSURERQUETOUTESLESPRÏCAUTIONSSONT
PRISESPOURÏVITERLESBRUITSINUTILESTELSQUELESINTERPELLATIONS
ENTREEMPLOYÏS�LESJETSDEPALETTESAUSOLSANSMÏNAGEMENT�
LES MAUVAIS POSITIONNEMENTS DU HAYON GÏNÏRANT DES
RACLEMENTSLORSDUPASSAGEDUTIREPALETTE�ETC�
��n,ENOMBREDELIVRAISONS
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌDIVISERPAR
DEUXLENOMBREDELIVRAISONSGRÊCEAUREGROUPEMENTDANS
UN MÐME CAMION DES PRODUITS LIQUIDES ET DES PRODUITS
D�ÏPICERIE�
��n,ESDÏCHARGEMENTS
,EPERSONNELDUSUPERMARCHÏS�ENGAGEÌUTILISERLEMATÏRIEL
DEMANUTENTIONNEUFETADAPTÏÌLATAILLEDESPALETTESTELSQUE
LESTRANSPALETTESRÏCEMMENTACQUISPARLESUPERMARCHÏ�

��n,ESASDELIVRAISON
,A SOCIÏTÏ ;RESPONSABLE DE L�ACTIVITÏ= S�ENGAGE Ì DÏPOSER
RAPIDEMENT UNE DEMANDE DE PERMIS DE CONSTRUIRE POUR
L�EXTENSION ET LA COUVERTURE D�UN SAS DE LIVRAISON� AlN DE
PERMETTRELESLIVRAISONSENSOIRÏE�
0OUR DES RAISONS D�INTERDICTION AUX POIDS LOURDS DE ROULER
LES VEILLES DE DIMANCHE ET JOUR FÏRIÏ APRÒS �� HEURES� LES
LIVRAISONSDUSAMEDINEPOURRONTS�EFFECTUERENSOIRÏE�,ES
HORAIRES MATINAUX SERONT CONSERVÏS UNIQUEMENT POUR LES
LUNDISETLENDEMAINSDEJOURFÏRIÏ�
,EPERMISDEVRAPRÏVOIRLESCONTRAINTESSUIVANTES�
%XTENSIONDEL�AIREDELIVRAISONJUSQU�AUDROITDELASORTIEDE

SECOURS�ENPERMETTANTUNACCÒSAUSASDE L�INTÏRIEURDU
SUPERMARCHÏ

5TILISATIONDEMATÏRIAUXPHONIQUESPOURLESPAROIS�TOITURE�
PORTEETSOL

,�OPÏRATIONDE LIVRAISONCONSISTERAÌDÏCHARGER LESPALETTES
PLEINESDANSLESASETÌRÏCUPÏRERLESPALETTESVIDESAUCOURS
DELAMÐMEOPÏRATIONSANSOPÏRATIONDEMANUTENTION�
,ES LIVREURS DES DEUX CAMIONS QUOTIDIENS DE LIVRAISON DE
PRODUITS FRAIS ET SECS DEVRONT EFFECTUER LEURS LIVRAISONS
IMPÏRATIVEMENTENTRE��HEURES��ET��HEURES�SAUFENCAS
D�INCIDENT MAJEUR EXCEPTIONNEL JUSTIlANT UNE LIVRAISON PLUS
TARDIVEOUENMATINÏE	�
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDE L�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌS�OCCUPER
DESPALETTESPLEINESENUTILISANTL�ACCÒSAUSASDEL�INTÏRIEUR
DU MAGASIN� !UCUNE OPÏRATION DE MANUTENTION NE DEVRA
AVOIRLIEUENEXTÏRIEUR�

!RTICLE�n,ACOLLECTEDESDÏCHETS
*USQU�Ì L�APPLICATION DES DISPOSITIONS DE L�ARTICLE ��� LE
$IRECTEURDUSUPERMARCHÏDOITS�ASSURERQUELACOLLECTEDES
DÏCHETSN�AITPASLIEUENMÐMETEMPSQUELESLIVRAISONS�
$E PLUS� EN CAS DE COLLECTE ET DE LIVRAISON SIMULTANÏES�
LE $IRECTEUR DU SUPERMARCHÏ S�ENGAGE Ì AFFECTER PLUS
DE PERSONNEL QU�HABITUELLEMENT POUR L�OPÏRATION DE
DÏCHARGEMENT AlN QUE CETTE ACTION SOIT PLUS RAPIDE ET
OCCASIONNEUNENCOMBREMENTLIMITÏDUPARKING�

!RTICLE�n,�ENTRETIENDUPARKING
,�ENTRETIENHEBDOMADAIREDUPARKING�SEFAISANTÌL�AIDED�UN
SOUFmEURMOTORISÏ�DÏBUTERASTRICTEMENTAPRÒS�HEURES�

!RTICLE�n,ASENSIBILISATIONDUPERSONNEL
,E $IRECTEUR DU SUPERMARCHÏ VEILLERA Ì RAPPELER
RÏGULIÒREMENT Ì L�ENSEMBLE DU PERSONNEL LES PROCÏDURES
LESMOINSGÏNÏRATRICESDEBRUITETLESRÒGLESÏLÏMENTAIRESDE
DISCRÏTION�
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3IGNÏÌ2UEIL-ALMAISON�LE�SEPTEMBRE����PAR-ONSIEUR,E-AIRE�,E$IRECTEURRÏGIONALDELASOCIÏTÏRESPONSABLEDE
L�ACTIVITÏ�,E$IRECTEURDUSUPERMARCHÏETLESPRÏSIDENTSDESCONSEILSSYNDICAUX�
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!RTICLE�,ESPOUVOIRSDEPOLICEDU-AIRE
,E-AIREDE2UEIL-ALMAISONCONlRMELASTRICTEAPPLICATION
DES RÒGLEMENTS RELEVANT DE SES POUVOIRS DE POLICE ET
NOTAMMENTCEUXCONCERNANTLESNUISANCESSONORES�
$ANSCECADRE�ILFAITCONlANCEÌLA$IRECTION/PÏRATIONNELLE
DELASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=DES(AUTSDE3EINE�
TOUT EN SE RÏSERVANT LA POSSIBILITÏ DE FAIRE PROCÏDER Ì DES
CONTRÙLES�

!RTICLE�,ELOCALÌVÏLOS
,A 6ILLE S�ENGAGE Ì FOURNIR Ì LA SOCIÏTÏ ;RESPONSABLE DE
L�ACTIVITÏ=�L�AIDENÏCESSAIREAUPRÒSDUPROPRIÏTAIREDUBÊTIMENT�
BAILLEURDELASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=�POURL�AIDER
ÌCONCRÏTISER AUPLUS VITE LESMESURES INDISPENSABLESÌ LA
TRANQUILLITÏETLASÏCURITÏDESRIVERAINS�
#ET APPUI CONCERNE PRINCIPALEMENT LA DEMANDE DE
RESTAURATION DES MURS DU HANGAR DANS LEQUEL EST SITUÏE
LA CHAUFFERIE� ,ES MURS DÏLABRÏS SONT EN EFFET PROPICES Ì
LA PROPAGATION DES BRUITS� CE QUI GÏNÒRE D�IMPORTANTES
NUISANCESSONORESPOURLEVOISINAGE�
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=AMISSIONNÏUNESOCIÏTÏ

POURINSTALLERUNBARDAGESURLAPÏRIPHÏRIEDUGARAGEÌVÏLOS�
,ESTRAVAUXSONTRÏALISÏSENJANVIER�����

!RTICLE��,ACHAUDIÒRE
,A CHAUDIÒRE EST SITUÏE DANS LE LOCAL Ì VÏLOS� ,ES
NOUVEAUX BARDAGES PRÏVUS RÏPONDRONT AUX DISPOSITIONS
DE LA RÏGLEMENTATION SUR LE BRUIT� NOTAMMENT EN MATIÒRE
D�ÏMERGENCELORSQUELACHAUDIÒREFONCTIONNEAUMAXIMUM
DESESCAPACITÏS�
5NE PROTECTION PHONIQUE DE LA CHAUDIÒRE DEVRA ÐTRE
ENVISAGÏEENCASDECONSTATATIOND�UNENONCONFORMITÏDE
L�ÏQUIPEMENTPARRAPPORTÌLARÏGLEMENTATION�

!RTICLE��#RÏATIOND�UNCOMITÏDESUIVI
!lN DE VÏRIlER LE BON RESPECT DES ENGAGEMENTS DE CETTE
CHARTEETD�ÏVALUERLESEFFETSDESMESURESPRISESPOURLIMITER
LESNUISANCESSONORESPOUVANTÐTREGÏNÏRÏESPAR LECENTRE
COURRIER�UNCOMITÏDESUIVIDELACHARTE�SERÏUNIRATOUSLES�
MOISÌL�INITIATIVEDU$IRECTEURDUCENTRECOURRIER�
,ECOMITÏSERACOMPOSÏDESSIGNATAIRESDELACHARTEETSERA
PLACÏSOUSLA$IRECTIONDELA-AIRIE�

,�ENSEMBLEDUPERSONNELDUCENTRECOURRIERS�ENGAGEÌNE
PAS TROUBLER LA TRANQUILLITÏDUVOISINAGE�PRINCIPALEMENTAUX
HEURESTRÒSMATINALES�ENOBSERVANTLESRÒGLESÏLÏMENTAIRES
DEDISCRÏTIONQUISERONTRAPPELÏESSOUSLAFORMED�UNÏCRITEAU
AFlCHÏETVISIBLEPARTOUSAUNIVEAUDUQUAIDECHARGEMENT�
#ETTEPANCARTEDEVRAÐTREMAINTENUEENBONÏTAT�
0ARAILLEURS�LEQUAIDECHARGEMENTNEDOITPASSERVIRD�ESPACE
DEDÏTENTEGÏNÏRATEURDENUISANCESSONORES�
,A$IRECTIONDUCENTRECOURRIER S�ENGAGEÌGARANTIR LEBON
RESPECTDECESCONSIGNES�

!RTICLE�n,ESTATIONNEMENTDESVÏHICULESDU
PERSONNEL

5NEBARRIÒRE� INSTALLÏEAUDROITDUBÊTIMENT�DEVRA INTERDIRE
L�ACCÒSAUPARKINGSITUÏÌL�ARRIÒREDUBÊTIMENTÌTOUTESLES
PERSONNESNONAUTORISÏES�YCOMPRISAUXCLIENTSDELASOCIÏTÏ
;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=�

!RTICLE�n3ÏCURISATIONDUSITE
,ASOCIÏTÏ;RESPONSABLEDEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌMAINTENIRUN
SYSTÒMEEFlCACEDEFERMETUREDUSITEENDEHORSDESHEURES
OUVRABLES�

!RTICLE�n%NTRETIENDESESPACESVERTS
,E $IRECTEUR DU CENTRE COURRIER VEILLERA Ì FAIRE ENTRETENIR� Ì
UNEFRÏQUENCEDE�INTERVENTIONSPARAN�LESESPACESVERTS
SÏPARANT LE CENTRE COURRIER DES PROPRIÏTÏS VOISINES AlN DE
PRÏSERVER LA PROPRETÏ DES LIEUX ET D�ÏVITER L�ENVAHISSEMENT
DESTERRAINSVOISINSPARLESVÏGÏTAUXTELSQUELELIERRE�
$EPLUS�AlNDEGARANTIRUNEBARRIÒREVISUELLEEFlCACEVISÌVIS
DESPROCHES RIVERAINS� LA3OCIÏTÏ ;RESPONSABLEDE L�ACTIVITÏ=
S�ENGAGEÌENTRETENIR�
UNMASSIFDEBAMBOUSLELONGDELAPROPRIÏTÏSITUÏEDERRIÒRE
LEBÊTIMENT�
UNERANGÏEDETHUYAS�D�UNEHAUTEURMINIMALEDE���MÒTRE
LELONGDELARÏSIDENCEVOISINE�
5NE HAIE DE LAURIERS DEVRA ÏGALEMENT ÐTRE PLANTÏE LE LONG
DES PROPRIÏTÏS DE -ONSIEUR ;���= CAR IL S�AGIT D�UNE ESPÒCE
RÏSISTANTEETNÏCESSITANTPEUD�ENTRETIEN�

!RTICLE�n,�AUTOMATISATIONDUCENTRECOURRIER
,E CENTRE COURRIER SE DOTE DE DEUX MACHINES ASSURANT
L�AUTOMATISATIONDEL�OPÏRATIONDUTRI�,A3OCIÏTÏ;RESPONSABLE
DEL�ACTIVITÏ=S�ENGAGEÌCEQUEL�AUTOMATISATIONDUCENTRE
N�ENGENDREPASDEGÐNESONOREOUVIBRATILEPOURLEVOISINAGE�
�#FANNEXETECHNIQUE	
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