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P La majorité des livraisons en ville ont lieu le jour en

période d’influence
P Les livraisons contribuent a la congestion en ville, a
la pollution atmosphérique (Nox, Sox et PM. 2.5)
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Les origines de I'association

» 2010 : expérimentation a la demande de la région lle-de-
France, menée avec le Club DEMETER, le CEMAFROID et
Association loi 1901 des acteurs de la grande distribution

» 2011 : création d’un Comité en charge de développer le
projet « Livraisons nocturnes respectueuses de
I’environnement et des riverains »

» 2012 : Création de CERTIBRUIT, trois membres fondateurs
et développement du label enseignes, restaurants a Paris,
Lyon, Bordeaux...

» 2018 : Extension aux Librairies
» 2020 : création d’'un GT pour intégrer les livraisons

diurnes dans le spectre de CERTIBRUIT « Livraisons
urbaines a faible impact environnemental »

Association CERTIBRUIT



DES POUR DES LIVRAISONS A
FAIBLE BRUIT ET LE CONFORT DE TOUS

ol La livraison de nuit : un bénéfice sociétal
BRUIT et économique
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Meilleur partage de la voirie dans Livraisons invisibles pour les
le temps et diminution des clients et plus confortables pour
bouchons liés aux livraisons. les employés, car hors périodes

Diminution des émissions daffluence.
polluantes par une meilleure Rayons préts des 'ouverture du
efficacité des tournées. magasin et produits frais de

Diminution des nuisances sonores meilleure qualité.
par l'utilisation de véhicules Augmentation de la sécurité des
silencieux. piétons.

Acces facilité dans les centres-villes
et optimisation du plan transport.

Economies de carburant en évitant
les heures de fortes affluences
routiéres.

Réduction du nombre d'heures
chauffeurs perdues en heure de
route.
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Nos membres représentent toutes les parties
prenantes :

M Loueurs et Transporteurs

M Enseignes de distribution et de
restauration

B Gestionnaires d'espaces

B Associations, Syndicats,
Fédérations

M Collectivités et administrations

m Constructeurs et équipementiers

= Experts
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CERTI MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
BRUIT
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LES LABELS

Livraisons en horaires décalés ?
pour les commerces de bouches, les hotels,
cafés, restaurants, libraires... Site adapté

7
Transporteurs

camion silencieux, conducteurs formés pour
livrer les sites labellisés.

ESPACE LOGISTIQUE /.»

uuuuu

p=casmpth Espace Logistique de Livraison Urbaine ?’ Ii.\
analyse et abattement des externalités
(bruit, pollutions, congestion)

.

A FAIBLE IMPACT
ENVIRONNEMENTAL Association CERTIBRUIT
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/_\ Nos exigences et des controles
CERT]I
BRUIT
‘J
—
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Des criteres de controle précis a respecter pour

CERTI :
obtenir le label et progresser

BRUIT

———

—

Critéres de controle CERTIBRUIT©

« Livraisons de nuit respectueuses des riverains et de l’environnement »

Association loi 1901

évalués lors des visites du formateur évaluateur du Cemafroid

RESPONSABILITE DE LA DIRECTION 5 points  Maximum = 45 poi

CRITERES
POINT OBJET DU CONTROLE AR COMMENTAIRES

La direction connait les engagements prévus dans la charte en matiére de
respect des riverains lors de la réalisation de livraisons de nuit et ses principaux

engagements en terme :
- D’impact environnemental,
- D"amélioration de la qualité des livraisons réalisées la nuit,

- De traitement des plaintes des riverains,
- A cet effet elle est directement signataire de la charte.

Il existe une liste de toutes les personnes qui participent directement ou
indirectement & la réalisation et/ou a la maitrise des livraisons de nuit, y
«compris les relations avec les sous-traitants.

Il existe un responsable de la mise en ceuvre de la charte. Ce dernier est connu
du personnel de facon formelle.

sont pas réalisées la nuit.

L’engagement dans la charte ne doit pas &tre en contradiction avec une
réglementation locale. Le magasin doit pouvoir justifier de ce ait par
|’obtention d’une autorisation ou d’une dérogation si la réglementation locale
interdit les livraisons de nuit ou |’accés des engins de transport en centre-ville.

La direction s’engage a analyser les réclamations des riverains, identifier
les dysfonctionnements récurrents et mettre en place un plan d’actions
correctives. Cet engagement est formalisé dans sa forme.

Le magasin ne doit pas se prévaloir de [’obtention du label si des livraisons ne 0

FORMATION DU PERSONNEL Minimum = 25 points  Maximum = 35 poi
CRITERES
POINT OBJET DU CONTROLE ARESPECTER COMMENTAIRES
Transporteur
Le personnel en charge de la conduite des engins de transport et de la
manutention des marchandises ainsi que les responsables en charge de la
gestion des sites logistiques et du transport a suivi la formation Certibruit dont
le contenu est conforme a I’annexe 8 de la charte.
Site Certibruit Concerné
Le personnel en charge de la réception des marchandises ainsi que les m
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@ Modalité d’obtention et de
‘iR””)/ maintien du label sur 3 ans :

Association loi 1901

18 mois 36 mois

Audit de renouvellement

Audit initial Audit de suivi

Pvaluation dusite Evaluation du site Evaluation du site
rormation du Audit administratif Audit administratif
personnel

Gestion des plaintes Gestion des plaintes
Audit administratif P
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Les commerces labellisés en France
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CERTI .
@ Les transporteurs labellisés
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Les Espaces Logistiques de livraisons urbaines

» Engagement commun des signataires pour pacifier 'espace
urbain en cohérence avec les politiques publigues et les
aspirations des citoyens

» Integre une analyse de risque qui couvre toutes les externalités
(bruit, pollution, congestion...)

LES MEMBRES DU GROUPE DE TRAVAIL

AFTRALDS Carrefour (§p jfdcemafroid  ClubDémeéter [ FRAIKIN

Interfac9 @ z hd @
Transport 1ous o MAIRIE DE PARIS
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@ CERTIBRUIT : Accélérateur de progrés dans
‘,B_RU”)/ I'acoustique des engins de transport de fret

Association loi 1901

v Conformité Piek
pour les groupes frigorifiques et les véhicules

v Conformité Piek
pour les transpalettes et les rolls

v" Conformité Quiet Truck
pour les tracteurs et porteurs

G Piek e
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@ Certibruit : Accélérateur de progres dans la
‘iRU'T// reconnaissance des motorisations vertueuses

Association loi 1901

v Bonus au GNV et aux véhicules électriques,

v’ Bonus aux auxiliaires sans GES
(groupes cryogéniques, groupe a faibles émissions,...)
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CERTI .
BRUIT CERTIBRUIT reconnu dans les actions
“v// des collectivités et de I’Etat: & l

Association loi 1901 ENGAGEMENT VOLONTAIRE
EN FAVEUR DE LA
LOGISTIQUE URBAINE

* Reconnu dans le cadre national des chartes | — ...
de logistique urbaine et le guide ADEME :

engagement volontaire en faveur de la a
logistique urbaine e 2

* Reconnu dans le référentiel RSE logistique
du ministere de la transition écologique

comme action marquante &aseg
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@ CERTIBRUIT reconnu dans les actions des
BRUIT,4 collectivités et de I'Etat:
‘\9"/)

Association loi 1901 .

Signataire de la Charte de logistique urbaine de
Pa ri S Charte en faveur d’une

logistique urbaine durable

* Réalisation d’expérimentations
sur les territoires du Grand Lyon, de Bordeaux
Métropole, de la Métropole de Strasbourg, de
Paris 13¢€...

e Reconnu dans les actions du PPBE de Paris
plan de prévention du bruit dans
I’environnement

* Partie prenante dans les travaux du Grand Paris

e Aides financieres a Paris
pour adapter les sites, acquérir des véhicules
silencieux et obtenir le label.
Association CERTIBRUIT
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Les travaux en cours

* Participation a l'initiative TLF A
Une logistique en Or en vue des JO "é‘;;?;“

* Expérimentation Paris 13eme MAIRIE DU TREIZ 11

 Développement des labellisations des librairies
en coopération avec le Syndicat de la librairie [lﬁ

francaise
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CERTI
,__ERU'T, Pour comprendre l'association et les labels

CERTIBRUIT
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A FAIBLE IMPACT



https://vimeo.com/573893783?embed_email_provider=gmail
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Eric DEVIN
Président

eric.devin@certibruit.fr

Page LinkedIn
www.linkedin.com/certibruit

Groupe LinkedIn
www.linkedin.com/groups/4262669
Twitter
Q https://twitter.com/Certibruit

@Certibruit

Site internet
www.certibruit.fr

Courriel
contact@certibruit.fr

& [
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https://twitter.com/ProgrammeEcler
https://www.linkedin.com/company/programme-ecler/

